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POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL - PRSA

A Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul (PRSA), em atengéo a Resolugédo n° 4.327, de 25-04-
2014, do Conselho Monetario Nacional, estabelece diretrizes que norteiem as agdes de responsabilidade
socioambiental do Banco e de todas as empresas controladas do Grupo Banrisul, de forma compativel com a natureza
das atividades de cada empresa e a complexidade dos seus produtos e servigos, respeitando-se os principios da
relevancia, da proporcionalidade e da eficiéncia.

A Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul busca a promogao da sustentabilidade, equilibrando
oportunidades de negécio com responsabilidade social, econdémico, ambiental e cultural, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel nas regides onde o Banrisul atua. Abrange, ainda, a Politica Institucional de Gestao de
Risco Socioambiental.

Objetivos

A Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul tem como objetivos:
Fortalecer o compromisso da Instituicdo com o desenvolvimento sustentavel;
Incorporar as diretrizes de responsabilidade socioambiental no planejamento estratégico da Institui¢éo;
Fomentar inovagdes e adequagdes aos negdcios, considerando os principios de sustentabilidade;
Promover praticas sustentaveis alinhadas as expectativas e necessidades das partes interessadas.

a)
b)
¢)
d)

Principios

a) Boas praticas de Governanga Corporativa;
b) Valorizagéo das pessoas e respeito aos direitos humanos;

c) Postura ética e transparente nas relagbes com os publicos de interesse, repudiando qualquer forma de
ilicitude, em conformidade com o Cédigo de Etica e de Conduta do Banrisul e da Politica de Prevengao a
Corrupcao do Banrisul;

d) Busca pela sustentabilidade nos negécios e nos relacionamentos;

e) Respeito e fortalecimento de caracteristicas econdmicas, culturais, sociais e ambientais das comunidades onde
estamos inseridos;

f)  Exceléncia e qualidade nos produtos e na prestagao de servigos;
g) Incluséo e educagéo financeira.

Governanca para Responsabilidade Socioambiental

A responsabilidade pela observancia e cumprimento desta Politica de Responsabilidade Socioambiental cabe
aos Administradores, Diretores, todos os empregados, estagiarios e prestadores de servigos, no limite de suas
atribuicdes.

Conselho de Administragdo

a) Cabe aprovar, a cada 4 anos, a revisdo da Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul, assegurando a
aplicagéo de suas diretrizes;

b) Eleger o Diretor responsavel pela revisdo e implementagéo da Politica de Responsabilidade Socioambiental
Banrisul.

Diretoria de Controle e Risco
Na figura de seu Diretor, é responsavel por:
a) Realizar a gestédo da Politica de Responsabilidade Socioambiental no Banrisul;
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b) Atender ao Orgdo Regulador nos quesitos das Resolugdes que dispdem sobre o controle do risco
socioambiental.

Comité de Riscos Corporativos
a) Monitorar e avaliar a Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul, podendo propor aprimoramentos.

Unidade de Gestao de Riscos Corporativos
Por meio da Geréncia de Riscos Operacional e Socioambiental, é responsavel por:
a) Propor a reviséo da Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul;

b) Alinhar, integrar e estabelecer diretrizes para o desenvolvimento de préticas, programas e projetos
socioambientais;

c) Acompanhar e monitorar o cumprimento das acdes estabelecidas na Politica de Responsabilidade Socioambiental
Banrisul;

d) Avaliar a efetividade das agdes implementadas;
e) Identificar eventuais deficiéncias na implementagéo das agoes;
f)  Garantir a divulgacéo interna e externa do cumprimento da Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul.

Areas Administrativas da Dire¢ao-Geral e Empresas Controladas do Grupo Banrisul

a) Conduzir os processos e atividades com viés da responsabilidade socioambiental desempenhadas sob a sua
gestao, reportando melhorias e oportunidades identificadas;

b) Identificar e gerenciar os riscos socioambientais em suas atividades e negdcios, conforme estabelecido na
Politica Institucional de Gest&o de Risco Socioambiental.

Diretrizes

As diretrizes baseadas nos principios estdo descritas a seguir e norteiam politicas e agbes para efetiva
implementacdo desta Politica de Responsabilidade Socioambiental.

Quanto a Gestdo da Responsabilidade Socioambiental

a) Desenvolver competéncias e buscar comprometimento dos gestores para o desenvolvimento da gestéo
socioambiental;

b) Implementar as diretrizes da Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul nos processos de gestdo da
Instituicao;

c) ldentificar, estruturar e acompanhar indicadores socioambientais, aperfeicoando os mecanismos de gerenciamento;

d) Promover o engajamento das partes interessadas na Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul.

Quanto ao Gerenciamento do Risco Socioambiental

a) Estabelecer, na Politica de Gestdo do Risco Socioambiental, as diretrizes para a Institui¢éo obter controle sobre os
riscos socioambientais inerentes ao negocio e gerencia-los de maneira integrada aos demais riscos da instituigao;

b) Proteger o patrimbnio da Instituicdo e, consequentemente, salvaguardar o patrimdnio e os interesses de seus
clientes, acionistas, empregados e demais partes interessadas;

c) Gerenciar riscos socioambientais nas atividades relativas as politicas, a gestdo de pessoas, gestao de residuos,
eficiéncia energética e relagdes com fornecedores, entre outras;

d) Prover a Instituicio de sistemas, rotinas e procedimentos que possibilitem identificar, classificar, avaliar, monitorar,
mitigar e controlar o risco socioambiental presente nas atividades e nas operagdes da Institui¢éo;

e) Adotar rotinas que permitam registrar os dados referentes as perdas efetivas em fungéo de danos socioambientais;

f)  Avaliar previamente os potenciais impactos socioambientais e reputacionais provenientes de novos produtos e
Servigos;
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g) Estabelecer procedimentos para adequagdo do gerenciamento do risco socioambiental as mudangas legais,
regulamentares e de mercado.

Quanto ao Relacionamento com o Publico Interno
a) Adotar politicas internas que valorizem a diversidade e a equidade, promovendo o respeito aos direitos humanos;

b) Preservar a individualidade e a privacidade dos empregados, ndo admitindo a pratica de atos discriminatorios e de
assédio, de qualquer natureza, no ambiente de trabalho e em todas as relagdes;

c) Desenvolver a cultura da sustentabilidade, através de processo de educagdo e comunicagéo continuados;

d) Possibilitar condigbes de trabalho adequadas ao bem-estar dos empregados, considerando os padrdes de saude,
seguranca operacional e de qualidade de vida.

Quanto ao Relacionamento com Fornecedores

Estabelecer e contemplar critérios socioambientais nos processos de compras e contratagao de servigos, além
de critérios relacionados & economicidade, ao atendimento a legislagéo, as especificagbes de qualidade de produtos e
servigos e a confiabilidade nos prazos de entregas.

Quanto ao Relacionamento com Clientes

a) Estimular o atendimento as necessidades dos clientes, com respeito a diversidade e considerando demandas
especificas dos diversos segmentos de mercado;

b)  Proporcionar acessibilidade aos usuérios dos produtos e servigos ofertados;

c) Buscar a fidelizagdo de clientes, por meio do desenvolvimento de relacionamentos de longo prazo, pautados na
ética, transparéncia, confianga e na sustentabilidade;

d) Repudiar todos e quaisquer aspectos relacionados ao trabalho analogo ao escravo, ao trabalho infantil e a
exploracdo sexual;

e) Observar a Politica de Relacionamento com Clientes e Usuarios do Banrisul na condugdo dos negécios com
clientes e usuarios durante todo o ciclo da relagdo de pré-contratagéo, contratagdo e pos-contratacéo de produtos
€ SErvigos.

Quanto ao Relacionamento com a Sociedade
a) Respeitar os valores culturais, sociais e ambientais das comunidades onde o Banrisul esta inserido;

b)  Apoiar politicas publicas que visem a redugédo das desigualdades sociais e econdmicas, por meio da incluséo
financeira e bancarizagao;

Quanto a Educagao Financeira

a) Promover a capacitagdo dos empregados do Banrisul, objetivando utilizagdo consciente dos recursos financeiros € a
sustentabilidade financeira dos clientes do Banco.

b) Disseminar conhecimento sobre conceitos de planejamento financeiro e consumo consciente aos empregados,
clientes e sociedade, além de disponibilizar informagbes de forma transparente quanto ao uso adequado de
produtos e servigos, objetivando a sustentabilidade financeira dos clientes do Banco.

Quanto ao Meio Ambiente

a) Promover a gestdo adequada dos residuos gerados, adotando sempre que possivel o processo de reciclagem e
reaproveitamento de materiais e buscando minimizar os potenciais impactos ambientais negativos, conforme
estabelecido no Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos da Institui¢zo;

b) Atender a legislagdo e adotar normas internas que assegurem o cuidado com o meio ambiente e a qualidade de
vida;

c) Incorporar e aperfeigoar mecanismos para gestdo dos impactos indiretos das operagdes financeiras, de acordo com
a Politica Institucional de Gestdo de Risco Socioambiental;

d) Racionalizar procedimentos operacionais, visando promover a melhoria da eficiéncia no consumo energético, dos
recursos naturais e dos materiais deles derivados;
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e) Considerar a redugdo das emissGes de gases de efeito estufa no aprimoramento de processos internos,
promovendo a reducdo do uso de recursos naturais, materiais e financeiros.

Quanto a Comunicagao e Informagao

a) Assegurar a comunicagdo, de forma clara e transparente, as partes interessadas, alinhada as estratégias do
Banrisul;

b) Ampliar o didlogo com as partes interessadas, identificando necessidades e expectativas em relagéo aos negdcios
do Banrisul;

¢) Tornar a comunicagdo um processo de desenvolvimento da cultura da sustentabilidade no Banrisul, objetivando a
consolidagao e implementacdo da Politica de Responsabilidade Socioambiental Banrisul;

d) Divulgar as partes interessadas as agdes realizadas em relagdo a implementagéo da Politica de Responsabilidade
Socioambiental Banrisul.

Gestao de Consequéncias

Em caso de descumprimento desta Politica e normativos correlacionados, serdo adotadas medidas conforme o
nivel de relacionamento do transgressor com o Banco:

o se Empregado(a), seréo adotadas as penalidades previstas no item Penalidades do Regulamento do Pessoal,
apropriadas ao tratamento da desconformidade;

o se Diretor(a) ou Membro de Conselho, a desconformidade sera reportada pela Auditoria Interna ao Conselho
de Administrag&o;
o se Estagiario(a) ou Terceiro(a), serdo adotadas as penalidades previstas em contrato.

Caso gestores, outros(as) empregados(as) e/ou demais relacionados, tomarem conhecimento de violagao
ocorrida e ndo comunicarem o fato & Unidade de Gestdo de Pessoas ou ao Canal de Denuncias, também seréo
passiveis de responsabilizacao.

Independentemente do grau de relacionamento com o Banrisul e da penalidade adotada, aquele que
descumprir o estabelecido nas politicas organizacionais podera ser responsabilizado civil ou criminalmente sobre as
violagbes comprovadas.

Regulamentacdo Associada

- Resolugdo n° 4.327, de 25.04.214, do Conselho Monetario Nacional;
- Normativo SARB n° 14, de 28.08.2014, da FEBRABAN;

- Politica Institucional de Gestao do Risco Socioambiental Banrisul.

Glossario:

Desenvolvimento Sustentavel: Desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geracdo atual, sem
comprometer a capacidade de atender as necessidades das futuras geragdes.

Direitos Humanos: S&o os direitos e liberdades basicas de todos os seres humanos, reconhecendo a igualdade entre
todas as pessoas. A temética engloba direitos relativos a salde, habitagdo, alimentagdo, agua, previdéncia social,
direito ao trabalho, direito a condigdes de trabalho decente, direitos sindicais, iniciativas de inclusdo e empregabilidade,
dentre outros.

Diversidade: Esta ligada a aspectos como etnia, raga, caracteristicas fisicas, intelectuais e mentais, valores culturais e
religiosos, regionalidades, equidade de género, orientacdo afetivo-sexual, classe social, entre uma gama enorme de
outros tragos.

Economicidade: Promog&o de resultados esperados com o0 menor custo possivel.

Educagdo Financeira: Conscientizagdo sobre as oportunidades e os riscos financeiros, de forma a estimular o
gerenciamento financeiro de forma autossustentavel.

Equidade: Procurar nivelar as oportunidades e direitos de maneira justa, inclusiva, imparcial e igualitaria a toda a
sociedade.
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Gases de Efeito Estufa: Constituintes gasosos da atmosfera, naturais e sintéticos, que absorvem e emitem radiagao
infravermelha, contribuindo para a manutencdo da temperatura do planeta. A grande concentragdo desses gases pode
acarretar em desequilibrios ambientais, comprometendo a vida na Terra, principalmente dos seres humanos.

Impactos Indiretos: Sao os impactos causados por externalidades da atividade econdmica da empresa.

Governanga Corporativa: E o sistema pelo qual as organizagdes sdo dirigidas, monitoradas e incentivadas,
envolvendo as praticas e os relacionamentos entre proprietarios, conselho de administragao, diretoria e 6rgdos de
controle. As boas praticas de Governanga Corporativa convertem principios em recomendagdes objetivas, alinhando
interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor da organizacdo, facilitando seu acesso ao capital e
contribuindo para a sua longevidade.

Inclusdo Financeira: Acesso e uso pela populagdo de servigos financeiros adequados as suas necessidades.
Indicadores de Sustentabilidade: Os indicadores de sustentabilidade medem o desempenho de uma instituicdo nos
aspectos sociais, econdmicos, culturais e ambientais.

Inovagao: Criacdo de algo novo, inédito, que agregue valor aos clientes e a sociedade.

Meio Ambiente: E o conjunto de condicdes e interagdes de ordem fisica, quimica, biolégica, social e cultural, que
permite, abriga e sustenta a vida em todas as suas manifestacoes, de forma interdependente.

Partes Interessadas (stakeholders): S&o os clientes e usuérios dos produtos e servigos oferecidos pela Instituicdo, a
comunidade interna a sua organizac&o e as demais pessoas que, conforme avaliagéo da Instituicdo, sejam impactadas
por suas atividades

Responsabilidade Socioambiental: E a responsabilidade que a empresa tem com a sociedade e com o meio
ambiente, além das obrigagdes legais e econémicas.

Riscos Socioambientais: Sao potenciais danos que uma atividade econdmica pode causar a sociedade e ao meio
ambiente. A maior parte dos riscos socioambientais associados as instituigdes financeiras séo indiretos e advém das
relacdes de negdcios, incluindo aquelas com a cadeia de fornecimento e com os clientes, por meio de atividades de
financiamento e investimento.

Sustentabilidade: Capacidade de dar sustentagéo a vida, em todas as suas formas e relagbes, buscando o equilibrio
dos ecossistemas e individuos de forma inclusiva, igualitéria e justa.



