
INFORME DE
RESPONSABILIDAD

SOCIAL EMPRESARIAL
PANAMÁ 2023

Corporación Interamericana para el Financiamiento de Infraestructura, S.A
Costa del Este, MMG Tower 13th Floor, O�ice 13A, Panama City, Republic of Panama

www.cifi.com



CONTENIDO

INFORME DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL PANAMÁ 2023
CONTENIDO

02  ¿Qué significa RSE en CIFI?

03  Actividades ambientales y sociales 

09  Impartiendo conocimientos  

14  Programa de pasantías 

15  Actualización de beneficios 

01



¿QUÉ ES 
RESPONSABILIDAD 
SOCIAL EMPRESARIAL 
PARA CIFI?

Para CIFI, la responsabilidad social es un 
compromiso con el cual contribuimos al bienestar 
social y medioambiental, generando un impacto 
positivo en nuestras comunidades, alineado con 
nuestros focos estratégicos de negocio.

Dentro de nuestro enfoque, está primordialmente la 
colaboración con instituciones y organizaciones 
educativas en la República de Panamá, permitiendo 
realizar transferencias de conocimientos y 
desarrollo de talento joven.  

Por otro lado, también participamos en acciones 
que sensibilizan a la sociedad sobre la importancia 
de cuidar el medioambiente y en este sentido, nos 
unimos a fundaciones y organismos establecidos 
para este fin. 

El éxito de nuestra empresa está intrínsecamente 
ligado con el bienestar del entorno que nos rodea y 
nuestro principal interés es ser agentes de cambio, 
adoptando prácticas que aseguren 
significativamente la construcción de un futuro 
sostenible y equitativo mediante nuestra gestión 
tanto a nivel interno, como por medio de nuestros 
stakeholders.
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Nuestro Reporte de RSE 2023 ofrece una ventana a 
la inversión que realizamos por un futuro más 
próspero y responsable. Desde reforestación y 
conservación marina hasta educación y apoyo en 
salud, nuestros proyectos se alinean con un 
compromiso firme con el desarrollo sostenible. 

NUEVAS INICIATIVAS
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Actividades Ambientales  

Fieles a concientizar sobre la preservación del 
medio ambiente, hemos invertido en proyectos 
clave de reforestación y conservación. Nuestro 
apoyo a "Anarap Reforestadores de Panamá" y la 
"Fundación Tortuguitas" remarca el enfoque 
proactivo y tangible en las políticas de RSE que 
benefician nuestro entorno natural. 

Empresa Apoyada  Nombre del Proyecto  Costo  Descripción

Anarap Reforestadores 
de Panamá 

Proyecto de 
Reforestación

$1,500  Siembra de 150 árboles de especies nativas, 
incluye plantones, preparación y mantenimiento 
del terreno. 

Fundación Tortuguitas  Donación a empresa 
amiga 

$3,600  Aporte mensual durante el 2023 para apoyar la 
conservación marina y la protección de las 
especies de tortugas. 
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Educación
CIFI promueve la educación como motor de 
desarrollo y empleabilidad futura. A través de "Junior 
Achievement Panamá" y su programa "Nuestra 
Nación", inspirando a los estudiantes a valorar su 
académica como camino en sus vidas profesionales 
y personales.

A finales del 2023, tuvimos el privilegio de ser 
Patrocinadores Bronce del Concurso Nacional de 
Oratoria de Panamá. Celebrando su edición 18º, 
donde los 15 mejores oradores del país presentaron 
el tema "La Transición energética en Panamá:  
Una oportunidad para la sostenibilidad, 
democratización y desarrollo económico del 
país".

Estas inversiones son reflejo de nuestro 
compromiso con el crecimiento integral de la 
juventud, clave en nuestra estrategia de RSE.

Empresa Apoyada  Nombre del Proyecto  Costo  Descripción

Junior Achievement 
Panamá 

Nuestra Nación  $3,000  Programa para concientizar a estudiantes sobre 
la importancia de la educación en el desarrollo de 
la empleabilidad y un proyecto de vida. 

Concurso de Oratoria 
Nacional de Panamá

Consurso de Oratoria 
2023

$5,000  Proyecto Educativo que resalta el liderazgo, 
talento y excelencia de nuestra juventud 
panameña.
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Cultura
La cultura es esencial en la identidad de una nación. 
Por ello, hemos apoyado con entusiasmo el "Primer 
Festival de Historia de Panamá" de Fundación 
CREEA, contribuyendo con $10,000 al pabellón de 
Inmigración y Cultura. En apoyo de la preservación y 
celebración del rico mosaico cultural panameño, 
fortaleciendo el tejido social y la memoria colectiva.

El FHP contó con la participación de más de 1,400 
estudiantes de 16 escuelas, además de 545 niños y 
niñas  de  los barrios  de  Santa Ana, San Felipe, 
Curundú y El Chorrillo los cuales fueron 
patrocinados por Cifi. A ello se le sumó la visita de 
familias, estudiantes universitarios, vecinos del 
barrio, académicos, guías turísticos, historiadores y 
turistas.

Empresa Apoyada  Nombre del Proyecto  Costo  Descripción

Fundación CREEA  Primer Festival de 
Historia de Panamá 

$10,000  Auspicio del pabellón de Inmigración y Cultura en 
el primer festival de historia de Panamá. 
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Nuestra Comunidad
Por segundo año consecutivo colaboramos con el 
Instituto Oncológico Nacional, reforzando nuestro 
compromiso con el bienestar de la sociedad y con el 
desarrollo integral de las familias en nuestras 
comunidades. 

Taller de Padres/Madres
Alimentación Sana
En febrero de 2023, los colaboradores de CIFI 
participaron en el  taller Loncheras Saludables, una 
iniciativa destinada a educar a los padres sobre la 
nutrición infantil y la importancia de meriendas 
balanceadas.

Durante el taller Loncheras Saludables,los 
participantes aprendieron a combinar alimentos de 
manera equilibrada para garantizar meriendas 
nutritivas para sus hijos. Se les enseñó sobre la 
importancia de incluir una variedad de grupos de 
alimentos y cómo la nutrición adecuada contribuye 
al desarrollo cognitivo y físico de los niños. Además, 
se compartieron consejos prácticos para fomentar 
así estilos de vida saludables desde la infancia.

Empresa Apoyada  Nombre del Proyecto  Costo  Descripción

Instituto Oncológico 
Nacional 

Donación  $2,000  Donación de 400 platos de comida. 

Empresa Apoyada  Nombre del Proyecto  Costo  Descripción

Loncheras Saludables  Taller de Loncheras 
Saludables 

$250 Taller para enseñar a padres a preparar loncheras 
saludables para sus hijos. 



Empresa Apoyada  Nombre del Proyecto  Costo  Descripción

Primeros Pasos y 
Disciplina Positiva 

Boot Camp de Crianza  $330 Evento que reúne a padres, maestros y profesio-
nales para influir en el desarrollo saludable 
infantil. 

Bootcamp de crianza: 
Estrategias para una 
educación consciente.
El 26 de agosto parte de nuestros colaboradores 
asistieron al Bootcamp de Crianza 2023, un espacio 
interactivo que equipó a los asistentes con 
estrategias para fomentar el crecimiento emocional 
y social de niños y adolescentes. Expertos en 
crianza positiva de niños y adolescentes 
compartieron insights sobre comunicación efectiva, 
establecimiento de límites y técnicas para 
incentivar la autonomía y la responsabilidad. El 
evento destacó la importancia de un enfoque 
colaborativo entre padres y educadores para 
abordar los retos de la crianza en el siglo XXI, 
alineando a la familia y la escuela en un esfuerzo 
común por el bienestar infantil.
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IMPARTIENDO CONOCIMIENTO

Conocimiento y habilidades 
para trabajar por un mejor 
mañana.
CIFI en 2023 se ha destacado por un robusto 
programa de capacitaciones, forjando un camino de 
crecimiento y excelencia para nuestros 
colaboradores. Este segmento del Reporte de RSE 
presenta una visión completa de nuestro 
compromiso con el desarrollo profesional, 
revelando la inversión en entrenamientos y la 
ampliación de habilidades. 
 
Desde cursos de idiomas hasta seminarios 
especializados, buscamos el fortalecimiento de las       
competencias que impulsan tanto nuestro éxito 
colectivo como nuestro rol en el desarrollo 
sostenible consciente.



PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN 
PARA COLABORADORES DE CIFI

CAPACITACIÓN PARA
EL LIDERAZGO
Capacitar constantemente a colaboradores es 
parte de nuestra ética corporativa, en la que 
valoramos el aprendizaje incesante como pilar de la 
responsabilidad social. Este año, asignamos una 
suma significativa para enriquecer las habilidades 
de nuestro equipo, asegurando que nuestro 
compromiso con la innovación y la excelencia 
permanezca firme. Estas inversiones no sólo 
mejoran las capacidades individuales, sino que 
también fortalecen nuestro liderazgo, siempre 
comprometidos a construir prácticas comerciales 
responsables. 
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N° Participante

Carlos Poveda

Fabricio Marenberg

Augusto Beruti

Fernando Rosario 

Guillermo Sierra

Antonio Araúz

Ricardo Mesa

Jorque Palomeque

Vitorrio Crovari

Maria Alejandra Castro

Christopher Krause 

Jesus Herrera

Juan Manuel Castillero

Joel Sanchez

Nicolás Giancola

Ramón Candia 

César Cañedo Arguelles

César Montes

Fabio Arciniegas

Janet Sanchez

Jose Salaverria

María A. Vega

Verónica Villacis

All Sta�

Fabricio Marenberg

Augusto Beruti

Fernando Rosario 

Guillermo Sierra

Antonio Araúz

Ricardo Mesa

Jorque Palomeque

Vitorrio Crovari

Maria Alejandra Castro

Christopher Krause 

Jesus Herrera

Juan Manuel Castillero

Joel Sanchez

Nicolás Giancola

Ramón Candia 

César Cañedo Arguelles

César Montes

Fabio Arciniegas

Janet Sanchez

Jose Salaverria

María A. Vega

Verónica Villacis

1

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Compliance Curso

Entrenamiento 

Capacitación

Entrenamiento 

$720

$23,400

$0.00

$9,000

120

32

3

8

Portafolio
Originación 

Estructuración 
Legal
ESG

Portafolio
Originación 

Estructuración 
Legal
ESG

Curso de Idioma
Portugues

Fundamentos de
un financiamiento

Project Finance

Curso de
Reestructuración

de
Financiamientos 

Curso de
Estructuración
Deuda Junior

Mezzanine

Enero - en curso
Híbrido

Dictado por:
Universal de idiomas 

20 de enero
Híbrido

Dictado por: 
Cli�ord Chance

Del 16 al 19 de enero
Virtual 

Dictado por: Por Fitch

26 y 27 de enero
Virtual 

Dictado por:
Redcli�e Training

Unidades Evento Fecha y Lugar Tipo de Evento Costo Total Horas

ENTRENAMIENTOS, CAPACITACIONES, DESARROLLO Y CERTIFICACIONES 2023
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N° Participante

Carolina de Freitas

Ramón Candia

Guillermo Sierra

Jorge Palomeque

Ricardo Mesa

Vi�orio Crovari

Christopher Krause

María Alejandra Castro

Nicolás Giancola

Augusto Beruti

Fernando Rosario

Joel Sanchez

Fabricio Marenberg

Juan Manuel Castillero

Chantal Henry 

Julio Avelino

Lucas Mazurek

Antonio Arauz

Carla Chímar

María Alejandra Vega

Yulissa González

Martha Pastor 

Carlos Poveda

Chantal Henry

Luigui Bonavita

Javier Balbotin

Cira Ugas

Cristina de Roux 

José Salaverria

Martha Pastor 

Yulissa González

Neila Urriola

Eric Martez

Ana Melissa Martínez 

Karelis Rodriguez

1

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

1

2

1

1

1

1

2

1

2

3

4

5

1

2

1

1

2

Administración Curso $200 40

10

Redacción
ejecutiva 

Del 9 de mayo al 1 de junio 
Virtual. Dictado por: La Usma

ESG Capacitación $0.00 14
ESG DEG Green

days for Financial
Institutions 

20 y 21 de Junio 
Presencial - Hotel W

Dictado por: DEG

Tesoreria Entrenamiento $235 48
 Microso� Excel 365/2021

(Básico + Intermedio
+ Avanzado + OD-MOS)

Julio 2023
Virtual 

Dictado por: Tecnasa

Legal Certificación $1,110 120Programa Especializado
Online en Compliance

Del 26 de Julio de 2023
al 26 de Enero de 2024

Virtual. Dictado por: Aden

Rh
Finanzas Capacitación $0.00 8Pensamiento

Estratégico 
21 y 22 de agosto

Virtual
Dictado por: Aden

Legal Coaching $2,500 10Coaching Grupal 10 de Octubre
Híbrido 

Tesoreria Entrenamiento $120 5.5Excel - Tablas
Dinámicas

18 y 19 de octubre 
Virtual

Dictado por: Tecnasa

Contabilidad Certificación $663 60Diplomado en
Derecho Tributario

Del 23 de octubre del 2023
al 15 de enero del 2024

Virtual 
Dictado por: La Universidad Latina

Contabilidad Entrenamiento $200 10Excel Intermedio
27 de octubre al 01 de Noviembre

Virtual
Dictado por: Tecnasa

Compliance Capacitación $850 30

Entrenamiento $17,000

Mazars
Advanced

Project
Finance

Modelling
digital

31 de mayo al 1 de junio 
Virtual

Dictado por: Mazars

Unidades Evento Fecha y Lugar Tipo de Evento Costo Total Horas

ENTRENAMIENTOS, CAPACITACIONES, DESARROLLO Y CERTIFICACIONES 2023

Prevención del Blanqueo 
de Capitales, Financia-
miento del Terrorismo y 

Proliferación de Armas de 
Destrucción Masiva.

Del 16 al 18 de agosto
Presencial - Panamá 
Convention Center

Dictado por: la Asociación 
Bancaria de Panamá
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N° Participante

Carlas Chízmar 

Veronica Villacis 

María Alejandra Vega 

Ana Melissa Martínez

Karelis Rodriguez 

Ana Melissa Martínez

Karelis Rodriguez

Cira Ugas 

Javier Balbotin

Eric Martez

José Salaverria 

Ricardo Mesa

Nicolas Giancola

1

2

3

1

2

1

2

1

1

1

1

1

1

ESG

Contabilidad

Contabilidad 

Legal 

Legal 

Contabilidad

Legal 

Portafolio

Originación 

Programa de Coaching 

Programa de Coaching 

Programa de Coaching 

Programa de Coaching 

 Coaching de Liderazgo 

Programa de Coaching
Ejecutivo

Coaching

Coaching

Coaching

Coaching

Coaching

Coaching

$1,284

$1,284

$1,284

$1,284

$3,852

$3,675

10

10

10

10

12

15

2023 Presencial

2023 Remoto

2023 Presencial

2023 Presencial

2023 Presencial

2023 Híbrido

Capacitación

Entrenamiento

Entrenamiento

$1,500 24

$200 10

$164.8 5.5

$57,863.20 556

$12,663.00 67

$70,526.20 623

5th IFC Community
of Learning

Excel Avanzado

Excel
Tablas Dinámicas

Del 6 al 10 de noviembre
Presencial - Washington, DC
Dictado por: IFC Community

Learning 

Del 7 al 13 de Noviembre
Virtual

Dictado por: Tecnasa

2023
Virtual

Dictado por: Tecnasa

Unidades Evento Fecha y Lugar Tipo de Evento Costo Total Horas

ENTRENAMIENTOS, CAPACITACIONES, DESARROLLO Y CERTIFICACIONES 2023

N° Participante Unidades Evento Fecha y Lugar Tipo de Evento Costo Total Horas

PROGRAMA DE COACHING

TOTAL INVERTIDO EN PERSONAS
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PROGRAMA DE PASANTÍAS

DE LA PRÁCTICA A
LA INNOVACIÓN
En CIFI, las pasantías son una ventana hacia el 
futuro, ofreciendo a los jóvenes talentosos la 
oportunidad de desarrollarse profesionalmente 
mientras contribuyen al sector de infraestructuras. 
Nuestra colaboración con el programa LIFT de la 
Universidad de Texas es un ejemplo destacado de 
este compromiso. Esta alianza permite a los 
estudiantes aplicar sus conocimientos académicos 
en un entorno práctico y dinámico, sumergiéndolos 
en proyectos reales que impactan positivamente en 
América Latina y el Caribe. Estas experiencias no 
solo enriquecen su aprendizaje, sino que también 
cultivan la próxima generación de profesionales 
comprometidos con el desarrollo sostenible y la 
innovación. 

ADICIONALMENTE ESTE AÑO 
TUVIMOS PASANTES DE 
PRESTIGIOSAS UNIVERSIDADES 
COMO:

JOHN HOPKINS USA (1 estudiante) desde 
junio y continua con nosotros.

ADEN BUSINESS
PANAMÁ SCHOOL

Panamá (1 estudiante) 
durante 6 meses.

QUALITY
LEADERSHIP
UNIVERSITY

Panamá (1 estudiante) desde 
Agosto y continua con 
nosotros. 

INSTITUTO
EPISCOPAL
SAN CRISTÓBAL

Panamá  (3 estudiantes), de 
noviembre a diciembre. Una 
de las estudiantes continua 
con nosotros.

COLEGIOS
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ACTUALIZACIÓN DE BENEFICIOS

COMPROMISO CON EL 
BIENESTAR DE NUESTRO 
EQUIPO 
Beneficios empresariales del que gozan nuestros 
colaboradores. Esta acción es más que sólo mejora 
de políticas, es una declaración de nuestra 
dedicación al bienestar de quienes laboran con 
nosotros. Entendemos que el cuidado de nuestro 
equipo es esencial para fomentar una empresa 
sostenible y responsable. Demostrando que el valor 
de CIFI reside en su gente. Potenciamos una cultura 
laboral positiva y un ambiente de trabajo 
enriquecedor para todos. 

BENEFICIOS DE TELECONSULTA 
NUTRICIONAL
• Máx. 5 sesiones por año póliza.
• Atención telefónica o virtual.
• Aplica solo para asegurado principal.

SESIONES GRATUITAS CON 
PSICÓLOGO
BENEFICIOS
• Orientación psicológica.
• Aplica para asegurado principal

DESCRIPCIÓN
• Máx. 5 sesiones por año póliza
• Orientación psicológica - Telefónica o virtual: no 

aplica co-pago.
• Consulta presenciales: aplica co-pago de 

$25.00 por sesión.
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