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4 - A AGENDA 21 DO BB.
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NA
PRATICA

Entre 2003 e 2006, a implementacado da Agenda 21 do BB
resultou no desenvolvimento de varias agbes, envolvendo diversas
areas do BB. Estas iniciativas permitiram que o Banco obtivesse
desempenho superior em cinco das sete dimensdes avaliadas
a partir dos Indicadores Ethos, quando comparado o resultado
de 2004 com o do ano anterior, com especial destaque para a
dimenséo “relacdo com fornecedores”. A seguir, estdo descritas as
acoOes ja desenvolvidas em cada uma das dimensdes estratégicas
constantes do Painel de Desenvolvimento Sustentavel.

Agenda 2003-2006. O caminho percorrido

(D Negocios com Foco no Desenvolvimento Sustentavel
@ Praticas Administrativas e Negociais com RSA
@ Investimento Social Privado

A sustentabilidade nos negoécios. Desenvolvendo o Brasil de
maneira sustentavel

O movimento de responsabilidade socioambiental se da
pelas mutuas influéncias das organizagbes, privadas e publicas,
de governos e de paises. Os protagonistas desse movimento sao
organizagdes que, conscientes da importancia do desenvolvimento
sustentavel, exercem seu poder e influéncia nos cenarios de seus
empreendimentos. Assim ocorre, também, com o Banco do Brasil,
que metaboliza as influéncias recebidas e procura influenciar os
valores de seus publicos de relacionamento, em prol da cidadania,
do progresso do Pais e da sustentabilidade. A primeira dimenséo da
estratégia socioambiental do BB consiste, portanto, na promogao do
movimento de responsabilidade socioambiental no Pais e no mundo,
implementando ag¢des de apoio ao desenvolvimento sustentavel.

Pacto Global da ONU

Como vimos no capitulo 2, o Pacto Global foi criado pela
ONU para ajudar as organizagdes a redefinirem suas estratégias
e agoes, a fim de que todas as pessoas possam compartilhar dos
beneficios da globalizagao.

41




Reconhecendo a importancia ética do Pacto Global, o
Conselho de Administragéo autorizou a adesao do BB em novembro
de 2003. Em junho de 2004, o Presidente do BB participou do Férum
de Lideres do Pacto Global, ocorrido em Nova lorque. No evento foi
realizada uma oficina de trabalho na qual os executivos de diversas
corporacdes de todo o mundo refletiram a respeito dos desafios
da constru¢do de um processo de globalizacdo mais inclusivo,
apresentando propostas para a sua viabilizagao.

O BB também participou da elaboragéo do relatério Who
Care Wins — Connecting Financial Markets to a Changing World,
de iniciativa da ONU — Pacto Global, com recomendacgdes para a
industria financeira melhor integrar questdes ambientais, sociais
e de governanga nas suas analises de financiamento, gestdo de
ativos e seguridade.

Ainda em 2004, entre 9 e 15 de agosto, o Banco participou
da Semana Nacional pela Cidadania e Solidariedade, que visou
difundir a sociedade os compromissos das nagdes e da sociedade
civilde todo o mundo, visando a erradicagao da pobreza, a diminuigéo
das desigualdades e ao compromisso com a sustentabilidade do
planeta, a serem alcancados até 2015. O Banco participou desse
movimento organizando o Dia de Mobilizagdo do BB e promovendo,
durante toda a semana, debates internos e divulgagdo das metas
do milénio pelos canais de comunicagao interna e externa.

Em junho de 2005, o Banco do Brasil, por intermédio
do Vice-Presidente de Gestdo de Pessoas e Responsabilidade
Socioambiental, participou do workshop A Contribuicdo das
Empresas para os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio,
realizado em Paris, na Franga. O evento, iniciativa da ONU,
contou com a presencga das principais liderangas empresariais do
mundo comprometidas com o Pacto Global e serviu para reforgar
o compromisso do Banco em colaborar com o movimento de
estimulo ao engajamento das empresas no desenvolvimento social,
na geragao de emprego e renda e na criacdo de valores e defesa
de principios universais. Além do Secretario-Geral da ONU, Kofi
Annan, prestigiaram o evento o primeiro ministro inglés, Tony Blair,
e o presidente da Franga, Jacques Chirac.
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Principios do Equador

Diante da preocupagédo com o impacto socioambiental de
grandes projetos financiados com recursos crediticios, o BB decidiu
por aderir aos Principios do Equador (ver capitulo 2), conjunto de
politicas e diretrizes (salvaguardas) a serem observadas na analise
de projetos de investimento de valor igual ou superior a US$ 10
milhdes. Tendo por base critérios estabelecidos pelo International
Finance Corporation (IFC), brago do Banco Mundial, as salvaguardas
versam sobre avaliagdes ambientais, prote¢cdo a habitats naturais,
gerenciamento de pragas, seguranca de barragens, populacdes
indigenas, reassentamento involuntario de populagdes, propriedade
cultural, trabalho infantil, forgcado ou escravo, projetos em aguas
internacionais e saude e seguranga no trabalho.

O Banco do Brasil, em fevereiro de 2005, foi o primeiro
banco oficial no mundo a integrar o grupo de instituicdes financeiras
que aderiu aos Principios do Equador.

4 e . . . . . A
m 2006 foram analisados dois projetos de investimento
enquadradosnoescopodosPrincipiosdoEquador,envolvendoinvestimentos
totais da ordem de R$ 1,2 bilhdo nos setores automotivo e de energia. De
acordo com a escala de riscos indicada pelos Principios do Equador, Como
resultado da analise efetuada, um projeto do setor de energia foi avaliado
como risco “B” e um projeto do setor de transporte, classificado como risco
“C”. Conforme as normas do IFC, os projetos categorizados como “A” sdo
aqueles que possuem significativos impactos socioambientais adversos.
Os da categoria “B” sdo os que apresentam menor potencial de impacto
sobre populagcbes e meio ambiente e os da categoria “C” ndo causam
impactos socioambientais ou provocam impactos considerados minimos.
No Banco do Brasil a avaliagdo socioambiental de empreendimentos néo
se restringe a aplicagdo dos Principios do Equador. O BB também adota
critérios socioambientais na avaliacdo de limite de crédito de empresas com
Receita Operacional Liquida (ROL) atual ou prevista/projetada superior a
R$ 100 milhdes, além de projetos de investimento com valor financiado

\pelo BB igual ou superior a R$ 10 milhdes. )

Pacto pelo combate ao trabalho escravo

Consciente de que a eliminagdo do trabalho escravo
constitui condicdo basica para o Estado Democratico de Direito,
o Banco do Brasil, juntamente com outras 54 empresas, apoiou a
decisdo do Governo Federal de eleger como uma das principais
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prioridades a erradicacao de todas as formas contemporaneas
de escravidao. Assim, em maio de 2005, aderiram ao Pacto pelo
Combate ao Trabalho Escravo proposto pelo Instituto Ethos. Pelo
pacto, os signatarios acordam em incrementar esforgos visando
dignificare modernizarasrela¢des de trabalho nas cadeias produtivas
dos setores comprometidos no “Cadastro de empregadores Portaria
MTE 540/2004” que tenham mantido trabalhadores em condigcbes
analogas a escravidao.
~N

4 Passados mais de 100 anos da assinatura da Lei Aurea, o nosso
pais ainda convive com as marcas deixadas pela exploragdo da mao-de-
obra escrava. No Brasil, a escraviddao contemporanea manifesta-se na
clandestinidade e é marcada por autoritarismo, corrupgéo, segregagao
social, racismo, clientelismo e desrespeito aos direitos humanos. Segundo
célculos da Comissado Pastoral da Terra (CPT), existem no Brasil 25 mil
pessoas submetidas as condigdes analogas ao trabalho escravo. Os
dados constituem uma realidade de grave violagdo aos direitos humanos,
que envergonham ndo somente os brasileiros, mas toda a comunidade
internacional.

\(Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego.) /

Desde agosto de 2004 o Banco do Brasil ja praticava
a suspensao de novos créditos a clientes incluidos em relagao
de empregadores e proprietarios rurais que submetem seus
trabalhadores a formas degradantes de trabalho ou os mantenham
em condicdes analogas ao trabalho escravo divulgada pelo
Ministério do Trabalho e Emprego.

Protocolo Verde

As instituicbes financeiras oficiais possuem um papel
fundamental no cumprimento da politica ambiental, uma vez que
podem atuar de forma preventiva, desde a analise inicial do projeto
até a sua efetiva implementacgéo.

Aatividade do setor bancario pode complementar aagéo que
vem sendo adotada por empresas do setor produtivo que ja aplicam
praticas ambientalmente saudaveis, muitas vezes antecipando-se
as proéprias exigéncias e normas legais, em resposta ao aumento
da conscientizagéo da sociedade.

Além da manutencéo ou da instituicdo de exigéncias legais
e da incorporacgao dos custos ambientais nas analises de projetos,
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0s bancos podem promover a recuperagao e a protegdo do meio
ambiente, por meio de linhas de financiamento especificas.

O Protocolo Verde vem ao encontro dessas expectativas
da sociedade. Trata-se de uma carta de principios para o
desenvolvimento sustentavel firmada por bancos oficiais em
1995 (Banco do Brasil, Banco do Nordeste, Banco da Amazdnia,
BNDES, Caixa Econémica Federal e Banco Central do Brasil), na
qual se propdbem a empreender politicas e praticas que estejam
sempre e cada vez em harmonia com o objetivo de promover
um desenvolvimento que ndo comprometa as necessidades das
geragdes futuras.

~N

4 Balango das Medidas Adotadas pelo Banco do Brasil a partir da
assinatura do Protocolo Verde em 1995:

> Vetou arealizagdo de operagdes destinadas a financiar atividades
que possam causar impacto ambiental, sem autorizagao formal do
orgéo competente.

> Tornou obrigatdria a apresentagdo de documentagéo do 6rgéo
ambiental competente para financiamento de: desmatamento,
destoca ou custeio agropecuario, objetivando a incorporagdo de
novas areas no processo produtivo; comercializagdo de produtos
extrativos de origem vegetal e pescado in natura; operagdes de
investimento em atividades utilizadoras de recursos ambientais
ou empreendimentos capazes de causar degradacdo ambiental;
operagdes de investimentos em atividades que requerem o Estudo
de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto ao Meio Ambiente
(RIMA); operacdes de investimento em atividades que se utilizam de
\_ recursos hidricos, inclusive agricultura irrigada — outorga de agua. )

O Banco do Brasil caracteriza-se como um banco de
multiplas fungdes, agindo como banco comercial (crédito geral),
banco setorial (crédito rural) e banco de desenvolvimento (gestor do
Fundo Constitucional para a Regido Centro-Oeste). Em consonancia
com sua diversidade de atuagao, a variavel ambiental é tratada em
diversas normas e recomendagdes.

Em financiamentos industriais, o licenciamento ambiental
€ exigido e, para o financiamento da comercializagdo da pesca,
madeira, borracha e outros produtos extrativos, as normas internas
se tornam ainda mais rigorosas. Por exemplo, o Banco ndo financia
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serrarias que utilizam madeiras oriundas de floresta nativa. Com relacao
ao crédito rural, o Banco do Brasil possui convénios com empresas de
assisténcia técnica, que se comprometem a recomendar tecnologias de
producao exequiveis, dotadas de praticas conservacionistas adequadas
a defesa do solo e do meio ambiente, consoante a legislagdo ambiental
em vigor.

Com relagéo aos recursos do Fundo Constitucional do Centro-
Oeste (FCO), principal fonte de recursos internos para operagdes
incentivadas de longo prazo geridas pelo Banco do Brasil, & exigido,
na apresentacao dos projetos, o cumprimento da legislagao ambiental,
especialmente naqueles relativos ao controle e preservagdo do meio
ambiente e equilibrio ecoldgico. Em projetos de reforma agraria, é
incluida a clausula contratual de comprometimento do devedor em
conservar o meio ambiente, obedecendo a critérios técnicos e legais
de preservagao das matas ciliares, encostas e topos de morro, de
conservagdo do solo e agua, da utilizagdo do manejo integrado
de pragas, de protecdo dos mananciais, de protegdo da fauna e da
flora e outras consideragdes de conservagao ambiental indicadas na
Constituicdo Federal e nas Constituicdes Estaduais. Isto também é
valido para o Programa Especial de Crédito para a Reforma Agraria
(Procera).

Em janeiro de 2005, foi instalado pelo Ministério da Fazenda
um Grupo de Trabalho Interministerial, que contou com a participagédo
do BB, denominado Crédito para o Desenvolvimento Sustentavel. Entre
as diretrizes estabelecidas, ficou acordado, de forma consensual, que
a reestruturacao do Protocolo Verde conferiria condigbes institucionais
para a transformacgéo dos créditos oficiais e privados em instrumentos
de inducdo efetiva do desenvolvimento das atividades produtivas,
utilizando critérios ambientais. Em margo de 2005, os membros do
GT apresentaram para exame e deliberacao das instancias superiores
dos ministérios, as proposicoes para a efetiva introducédo da variavel
ambiental no crédito, a fim de estimular as atividades agricolas
sustentaveis. Noanexo 6, estdo descritas asrecomendagdes aos bancos
oficiais e, no anexo 7, a Carta de Principios para o Desenvolvimento
Sustentavel assinada pelas instituicoes.

Relatério de informagoes sobre emissao de carbono
Em margo de 2005, Banco do Brasil, Brasilprev e Previ,

juntamente com os principais investidores institucionais no mundo,
manifestaram formalmente apoio ao pedido de abertura de informacgdes
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sobre a emissao de gases de efeito estufa, enviado as 500 maiores
empresas do mundo.

O pedido de informacgdes é resultado de projeto administrado
pela Rockfeller Philanthropy Advisers, com recursos provenientes
principalmente do Fundo de Carbono do Governo da Gra-Bretanha.
Além de coerente com a postura de responsabilidade socioambiental
do Banco do Brasil, que prevé ponderagdes acerca dos impactos
sociais € ambientais das praticas administrativas e negociais —
considerados ai os investimentos realizados —, 0 apoio a iniciativa
vem ao encontro dos interesses negociais do Banco. Segundo o
Ministério do Meio Ambiente, no Brasil o aquecimento provocado
pelo efeito estufa pode trazer como impacto a alteragdo do regime
de chuvas e da temperatura, com consequéncias diretas sobre a
agricultura e a biodiversidade.

A iniciativa conta com o apoio do Programa das Nagdes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA/UNEP) e de instituicbes
financeiras como o ABN Amro, Credit Suisse Group, Deutsche
Asset Management, Fleet, HSBC Holdings, Merrill Lynch, UBS
Global Asset Management.

indice de sustentabilidade empresarial da Bovespa

Desde sua criacdo, em 2005, o Banco do Brasil faz
parte do grupo de empresas selecionadas para compor o indice
de Sustentabilidade Empresarial (ISE) da Bolsa de Valores de
Sao Paulo. O indice, utilizado como referéncia para o fundo de
investimento BB Acdes Indice de Sustentabilidade Empresarial, foi
elaborado a partir de metodologia da Fundacao Getulio Vargas e
do apoio financeiro do International Finance Corporation (IFC) e
reune empresas que se pautam pelo respeito ao meio-ambiente,
responsabilidade social e indicadores financeiros saudaveis. A
avaliagéo da sustentabilidade segue o critério internacional do triple
bottom line que avalia de forma integrada dimensdes econdémico-
financeiras, sociais e ambientais das empresas. Na versao
2006/7, 34 empresas, de 14 setores, foram selecionadas, a partir
de resposta a um questionario distribuido pelos organizadores do
indice as empresas responsaveis pelas 150 agdes mais negociadas
na Bovespa. A participagao do Banco do Brasil no indice representa
um significativo reconhecimento de mercado quanto ao BB ser uma
empresa que gera valor para os seus acionistas de uma forma
social e ambientalmente responsavel. Torna, também, a agao do
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BB mais atrativa, uma vez que os investidores estdo associando as
praticas de sustentabilidade social e ambiental das empresas com
a perspectiva de menores riscos e de lucros.

Apoio a eventos relacionados a responsabilidade
socioambiental

Além de buscar relacionar sua marca ao movimento de
Responsabilidade Social Corporativa (RSC), a politica de patrocinio
do Banco do Brasil para eventos relacionados a responsabilidade
socioambiental define como fundamental que o apoio do Banco se
dé a eventos que efetivamente contribuam para o fortalecimento
do movimento de RSC em nivel nacional. Dessa forma, s&o
patrocinados pelo BB o prémio Ethos Valor (2003, 2004, 2005 e
2006) e a Conferéncia Nacional do Ethos (2004, 2005 e 2006).

Esta no cerne do movimento de responsabilidade social
corporativa a mudancga de valores. A educagao, portanto, tem
importante papel neste processo. Desta forma, o Banco considera
o prémio Ethos Valor como fundamental para este movimento por
alcancar a comunidade académica: alunos de graduacao e pos-
graduagéao — futuros dirigentes de nossas empresas — e, também,
seus professores, formadores de opinido.

O apoio do BB a Conferéncia Nacional do Ethos se
justifica em face da importancia de se ter um espago para debate
e intercambio de experiéncias empresariais reais (de sucesso e de
fracasso) sobre a implantagao e disseminagao da responsabilidade
social corporativa, de tendéncias e de reflexdo tedrica sobre o
assunto. Tal iniciativa é fundamental para que o desenvolvimento do
movimento de responsabilidade social corporativa em nivel nacional
avance com maior celeridade, abrangéncia e profundidade.

Estratégia do Desenvolvimento Regional Sustentavel.
As potencialidades brasileiras gerando trabalho e
renda

Como forma de inserir comunidades menos favorecidas em
processo produtivo que garanta a seus membros trabalho e renda
a partir do aproveitamento das potencialidades da regido, o Banco
do Brasil criou a estratégia negocial de Desenvolvimento Regional
Sustentavel (DRS).
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A estratégia do DRS representa, assim, importante
contribuicdo do BB para a efetivagdo das politicas estruturais do
Programa Fome Zero, do Governo Federal, conforme descrito mais
adiante, no terceiro eixo da estratégia socioambiental do BB. Trata-
se de um novo modelo de negdcios que considera a viabilidade
das atividades produtivas em suas dimensbes econdmica, social
e ambiental, respeitada a diversidade cultural. A estratégia busca
a geracgao de trabalho e renda, por meio do apoio a praticas que
valorizam as vocacgoes e potencialidades locais em atividades rurais
e urbanas tao diversas como a ovinocaprinocultura, a apicultura,
o artesanato e a reciclagem de lixo, atuando principalmente
no fortalecimento do associativismo, dos mini e pequenos
empreendedores, das cooperativas e da agricultura familiar.

Além de gerar trabalho e renda de forma inclusiva e
participativa, a estratégia DRS busca garantir a sustentabilidade das
atividades produtivas, multiplicando as oportunidades de negdcios
para as agéncias BB.

O DRS utiliza metodologia participativa e construtivista que
se baseia no processo de “concertagdo”, ou seja, na orquestragao,
articulagdo e mobilizagdo de atores socioecondmicos (parceiros),
que podem ser da area governamental (municipal, estadual ou
federal), da iniciativa privada e da sociedade civil, com ou sem fins
lucrativos.

Atualmente existem, no Banco do Brasil 2.541 agéncias
habilitadas com quase 2.400 Diagndsticos e Planos de Negdcios
DRS em andamento, dos quais 1.179 em implementagdo. O
Conselho Diretor do BB definiu que, até 2007, 3.795 agéncias do
BB trabalharao com foco em DRS, sendo que nas Regides Norte e
Nordeste em pelo menos duas atividades produtivas, alcangando
4.200 municipios e cerca de 1 milhdo de familias.
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Resultados do DRS alcancados até fevereiro de 2007:

UF elaonrrggéo
Centro-Oeste
Distrito Federal 12
Goias 72
Mato Grosso 79
Mato Grosso do Sul 15
Subtotal 178
Nordeste
Alagoas 23
Bahia 140
Ceara 73
Maranh&o 24
Paraiba 14
Pernambuco 55
Piaui 11
Rio Grande do Norte 10
Sergipe 9
Subtotal 359
Norte
Acre 7
Amapa 1
Amazonas 16
Para 33
Rondénia 28
Roraima 4
Tocantins 9
N@cl 98
Sudeste
Espirito Santo 44
Minas Gerais 237
Rio de Janeiro 54
Séo Paulo 131
Subtotal 466
Sul
Parana 45
Rio Grande do Sul 15
Santa Catarina 60
Subtotal 120
Total 1.221

Em
Implementagao

822

76

21
25

5

51
1.178

Familias
Envolvidas

7.819
1.017
1.767
10..603

5.928
31.362
15.950

9.965

5.388
26.800
16.567

7.965

5.384

125.309

2.375
1.210
6.769
39.607
1.185
638
4.981
56.765

744
33.858
3.451
3.766
41.819

15.302
4.664
974
20.940
255.436

Fonte: Banco do Brasil - Geréncia de Desenvolvimento Regional Sustentavel.
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Créditos
Previstos

75.618.133
10.950.747
18.828.680
105.397.560

45.947.185
100.467.477
25.892.761
21.523.366
31.791.554
130.132.027
41.067.872
19.507.890
13.857.225
430.187.357

12.252.000
1.823.000
23.008.875
256.102.617
14.600.036
2.437.128
27.195.833
337.419.489

5.155.000
48.708.159
26.918.000
28.548.579

109.329.738

30.892.458
28.671.700

4.861.500
64.425.658

1.046.759.802



BB Biodiesel — Programa BB de apoio a producao e
uso de biodiesel

O Programa visa apoiar a produgao, a comercializagéo e
o uso do biodiesel como fonte de energia renovavel e atividade
geradora de emprego e renda.

A assisténcia ao setor produtivo é feita por meio da oferta de
linhas de financiamento de custeio, investimento e comercializagao,
colaborando para a expansao do processamento de biodiesel no
Pais, a partir do incentivo a producédo de matéria-prima, a instalacéo
de plantas agroindustriais e a comercializagao.

O Programa beneficia os diversos componentes da cadeia
produtiva do biodiesel de forma sistémica:

a) na produgdo agricola, com linhas de crédito de custeio,
investimento e comercializagao, disponiveis para financiamento ao
produtor rural familiar e empresarial;

b) na industrializacdo: BNDES Biodiesel, Pronaf Agroindustria,
Prodecoop, Crédito Agroindustrial (aquisicdo de matéria-prima),
além das linhas disponiveis para o setor industrial.

O principal critério a ser considerado pelo Banco na
concessao do crédito, além das exigéncias especificas de cada
linha, € a garantia de comercializagéo tanto da produc¢ao agricola
quanto do biodiesel.

Inicialmente serdo priorizadas as culturas do dendé, da
mamona, da soja, do algodao (carogo), do girassol e do nabo
forrageiro, observando-se o zoneamento agricola e a aptidao
regional.

Mercado de créditos de carbono (Protocolo de
Quioto)

Um dos mais graves problemas ambientais deste século &
0 aquecimento global, causado pela intensificacédo do efeito estufa,
que vem provocando o derretimento das geleiras, aumento do nivel
do mar, desertificagdo, alteragdo no suprimento de agua doce e
eventos climaticos extremos.

Essa intensificagcao, por sua vez, ocorre pelo aumento da
concentracado de gases de efeito estufa (GEE) na atmosfera, tais
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como dioxido de carbono (CO2), metano (CH4) e 6xido nitroso
(N20), oriundos, principalmente, da queima de combustiveis fésseis
(petréleo e carvéo mineral), lixdes, aterros sanitarios, processos
industriais e atividades agropastoris.

Na busca de solugbes para a questado climatica, foi criada
a Convencao Quadro das Nacgdes Unidas sobre Mudanga do Clima
(CQNUMC), na Rio-92, ocorrida no Rio de Janeiro (RJ), com o
objetivo principal de estabelecer acdes que levassem a estabilizacao
da concentragdo de GEE na atmosfera, em niveis adequados para
o clima do planeta.

Durante a Rio-92, ficou estabelecido que os paises
signatarios da CQNUMC se reuniriam anualmente em busca de
solugdes para a questao climatica. Os encontros foram denominados
Conferéncias das Partes (COP). Dentre as Conferéncias realizadas
até 2005, é de se destacar a COP 3, em Quioto, Japao, ocorrida em
1997, na qual foi elaborado o Protocolo de Quioto, que estabelece
metas de redugdo de emissdo de GEE para os paises que,
historicamente, foram os que contribuiram de forma mais intensa
para o aumento da concentracdo atmosférica de GEE, em fungao
do seu nivel de industrializagado (denominados, no Protocolo, como
Partes Anexo |). Essas metas deverado ser atingidas entre 2008 e
2012, produzindo uma redugao, em meédia, de 5,2% nas emissdes
em relagdo aos niveis verificados no ano de 1990.

O Protocolo de Quioto entrou em vigor em 16 de fevereiro
de 2005, com a ratificacdo do documento pela Russia. Os Estados
Unidos, maiores poluidores do planeta, responsaveis por 25% das
emissoes globais de GEE, nao ratificaram o Protocolo.

O Protocolo estabelece que as metas deverao ser cumpridas
por meio de politicas publicas e regulamentagdes que limitem
diretamente as emissodes. Além das agdes de carater nacional, os
paises afetados pelo protocolo poderéao utilizar algumas alternativas
para auxilia-los no cumprimento de suas metas, chamadas de
mecanismos de flexibilizagdo, a saber: Comércio de Emissoes;
Implementagdo Conjunta; e Mecanismo de Desenvolvimento
Limpo (MDL).

Dentre os mecanismos de flexibilizagdo, o mais importante
para o Brasil € o MDL, que viabiliza projetos que reduzam emissdes
de GEE. Esses projetos geram Reduc¢des Certificadas de Emissdes
(RCE), denominadas “créditos de carbono”, que podem ser
adquiridos por paises do anexo 1 como forma de cumprir parte de
suas metas.
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O Mecanismo de Desenvolvimento Limpo (MDL) nasceu
de uma proposta brasileira a CQNUMC. Trata-se do comércio
de créditos de carbono baseado em projetos de seqliestro ou
mitigagdo. O MDL é um instrumento de flexibilizacdo que permite a
participagdo no mercado dos paises em desenvolvimento, ou nagdes
sem compromissos de redugao, como o Brasil. Os paises que néo
conseguirem atingir suas metas terdo a liberdade para investir
em projetos MDL de paises em desenvolvimento. Por meio desse
mecanismo, paises desenvolvidos comprariam créditos de carbono,
equivalentes em tonelada de CO2, de paises em desenvolvimento
responsaveis por tais projetos.

O Brasil deve se beneficiar deste cenario como vendedor
de créditos de carbono e também como alvo de investimentos
em projetos engajados com a redugcdao da emissao de gases
poluentes.

O Banco do Brasil decidiu por uma atuagéo efetiva no
sentido de se posicionar como referéncia no mercado, por meio
do desenvolvimento de politicas, diretrizes e solugdes especificas
para o mercado de créditos de carbono, agrupadas de acordo com
o tempo previsto para implementagao: no curto prazo, com agoes
que nao requerem a criagdo de novos produtos e servigos € nao
envolvem mudangas de estrutura do mercado; no médio e longo
prazo, com a avaliagdo da necessidade de agbdes que requerem o
desenvolvimento de produtos e servigos especificos.

BB Produg¢ao Organica

Desde 1999, o Banco apdia o segmento de alimentos
organicos no Brasil, com a criagdo de um programa especifico no
qual os produtores rurais tém acesso diferenciado ao financiamento
de custeio, de investimento e de comercializagdo da producgéo
organica, destacando-se o seguinte:

a. prioridade no acolhimento de propostas e na alocacao
de recursos;

b. no custeio, financia até 100% do valor orgado, limitado
a 70% da receita bruta prevista;

C. no FCO Pronatureza, financia a produgéo, o processo
de conversao da produgéo tradicional para a organica
e a certificagdo na regido Centro-Oeste;

d. no Pronaf Agroecologia, investimentos para
atendimento dos grupos C e D;

e. no Pronaf custeio, o grupo C pode contar com teto
adicional de até 50%.
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Programa BB florestal — Programa de investimento,
custeio e comercializagao florestal

O objetivo é ampliar a producédo florestal por meio do
incremento nas linhas de crédito existentes para o segmento
florestal. O Programa é uma parceria do Banco com o Governo
Federal, governos estaduais, prefeituras municipais e empresas do
segmento florestal e prevé apoio aos produtores que investirdo em
implantagédo, manejo e comercializacao florestal.

O apoio do Banco ao Programa se da principalmente por
meio de convénios de integracao rural (BB Convir), e conta com um
vasto portfélio de linhas de crédito, tais como BNDES Propflora, FCO
Pronatureza, Pronaf Florestal, entre outras, oferecendo alternativas
de financiamento e volume de recursos estimados em R$ 225
milhdes (para cinco safras), adequados a efetivagcdo e incremento
de negocios.

Cabe destacar que, ndo obstante o incremento e as
melhorias em sistemas florestais estarem aderentes aos planos e
necessidades de investimentos do Governo Federal—Plano de Metas
para o Programa Nacional de Florestas (PNF) —, os diagndsticos de
mercado demonstram a importancia de se implementar no Pais um
programa de investimento para o segmento florestal.

Fundo ético

Em novembro de 2005 o Conselho Diretor do BB aprovou
a criacdo do BB Acdes indice de Sustentabilidade Empresarial, o
primeiro fundo ético do Banco do Brasil e o primeiro fundo do Brasil
a ser referenciado no Indice de Sustentabilidade Empresarial da
Bolsa de Valores de Sao Paulo (ISE), langado em dezembro de
2005. A Carteira do ISE é composta por empresas que evidenciam
as questdes sociais e ambientais em suas praticas administrativas
e negociais. Segundo o International Finance Corporation (IFC),
braco empresarial do Banco Mundial, os investimentos que levam
em consideracao critérios sociais e ambientais — Investimentos
Socialmente Responsaveis (ISR) - acumulam captacao
mundial superior a US$ 2,0 trilhdes, principalmente nos paises
desenvolvidos.

A importancia dos fundos éticos para a sociedade
reside no fato de que, a partir do momento em que investidores
e consumidores explicitem a disposigdao em privilegiar em seus
investimentos e habitos de consumo os produtos e servicos de
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empresas comprometidas com a responsabilidade socioambiental,
mais e mais empresas serdo estimuladas a adotar posturas
administrativas e negociais que considerem os impactos sociais e
ambientais de sua atuacao.

Em cinco meses de langcamento o fundo captou R$ 13
milhdes, sendo que, a época de seu langamento, era prevista a
captacdo de R$ 7 milhées em um ano.

Outro fundo de investimento do BB com atributos
socioambientais € o BB Referenciado DI Social 200, que destina
50% da taxa de administragédo para o Programa Fome Zero.

Crédito responsavel

Outrainiciativa de impacto nas a¢des negociais do Banco foi
a aprovagao, em agosto de 2004, da suspensao de novos créditos
a clientes incluidos em relagdo de empregadores e proprietarios
rurais que submetem seus trabalhadores a formas degradantes
de trabalho ou os mantenham em condi¢cdes analogas ao trabalho
escravo divulgada pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

A decisao também abrange vedacgdes a financiamentos a
clientes envolvidos com exploracéo sexual de criangas € com 0 uso
do trabalho infantil. Para tanto, estdo sendo iniciadas articulagdes
entre o BB e d6rgdos governamentais responsaveis e, também,
organizagdes nao-governamentais envolvidas no assunto.

Adotou-se em margo de 2005 critérios socioambientais na
avaliacdo do estudo de limite de crédito de empresas e de projetos
de investimento. Em 2006 foram avaliadas 1.137 empresas com
faturamento superior a R$ 100 milhdes e 30 projetos de investimento
com valor financiado pelo BB superior a R$ 10 milhdes.

Democratizagao do acesso ao crédito

Impulsionados por novas oportunidades de mercado e
também pelo anseio do Governo Federal de incentivo a inclusao
bancaria da populagao brasileira informal e de menor renda, o Banco
investiu na criacdo de duas subsidiarias integrais: o Banco Popular
do Brasil, que, de forma inovadora, amplia a atuagao do Banco no
campo das microfinancas, e a BB Administradora de Consoércios,
que busca oferecer mais uma opg¢ao para aquisicao de bens moveis
duraveis e servigos aos atuais e potenciais clientes do Banco.
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Em abril de 2005, o Banco Popular participou da
solenidade de sanc¢ao presidencial da Lei 11.110, que regulamentou
o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO).
Na ocasido, inaugurou sua atuacdo nessa modalidade de credito,
assinando a primeira parceria com a VivaCred, Organizacao da
Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip) que atende moradores
da Rocinha, no Rio de Janeiro.

Em agosto do mesmo ano, com o objetivo de apoiar o
empreendedorismo, facilitar o acesso ao microcrédito produtivo
orientado e estimular a geragao de trabalho e renda para o publico
feminino, o Banco Popular assinou um Protocolo de Intengdes com
a Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres, da Presidéncia
da Republica. Na mesma solenidade, o Banco Popular formalizou
parceria assegurando o repasse de recursos a duas outras Oscips:
a Agéncia de Desenvolvimento Local e Socioeconomia Solidaria
(Fundesol) e o Banco Palmas, criado pela Associagdo dos Moradores
do Conjunto Palmeira, bairro periférico da capital cearense. Cerca
de 100 mulheres, entre costureiras, artesas, manicures e pequenas
comerciantes, receberam os primeiros cartdes magnéticos do
Banco Popular. Além dos beneficios da conta corrente, elas podem
obter crédito e acesso a orientagdo técnica para conducgédo de
suas atividades produtivas, mediante o apoio de uma das Oscips
parceiras do Banco Popular.

Agenda 2003-2006. O caminho percorrido.

@ Negdcios com Foco no Desenvolvimento Sustentavel
( Praticas Administrativas e Negociais com RSA
@ Investimento Social Privado

Responsabilidade socioambiental comeg¢a em casa.
Promovendo a cidadania interna

Uma empresa com dimensdes expressivas, como € 0 caso
do Banco do Brasil, necessita instituir mecanismos participativos
que possibilitem ouvir e dar consequéncia as opinides, sugestdes
e criticas feitas por seus funcionarios. Afinal, sdo as pessoas que
fazem o dia-a-dia da Organizagao e que aplicam sua inteligéncia,
seu afeto e sua energia na solugéo dos problemas e na promogao
dos negocios.
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IV Forum Gestao de Pessoas e Responsabilidade
Socioambiental

Inspirado no compromisso de manter o didlogo em carater
permanente com seus funcionarios, de modo a assegurar niveis
superiores de gestdo compartilhada e transparéncia, o BB realizou,
em 2003, o IV Férum Gestao de Pessoas e Responsabilidade
Socioambiental, que mobilizou e garantiu a manifestagdo de todos os
84 mil funcionarios. Foram colhidas cerca de 18 mil manifestacoes,
entre criticas, sugestbes e propostas, sistematizadas em uma
expressiva pauta de contribuicdes para as decisdes estratégicas
da empresa. O BB vem, desde entdo, analisando as propostas em
face as estratégias e politicas do Banco, implementando aquelas
consideradas aderentes e justificando o eventual ndo acolhimento
de outras. E importante assinalar que algumas propostas resultaram
em modificagdes das proprias politicas e estratégias, em especial
as relacionadas com Gestao de Pessoas.

Investimento na formagao dos funcionarios

O BB reconhece a importancia da educacgao do individuo
para sua insercao na sociedade e busca capacitar seus funcionarios
além das necessidades do negécio. A oferta de treinamento é
voltada para todos os segmentos do corpo funcional. Em 2005 foram
concedidas 3.304 bolsas de graduagao, 3.583 bolsas de MBA, 200
de aperfeicoamento e pés-graduacao e 481 para estudos de lingua
estrangeira. O investimento total em treinamento e capacitagéo foi
de mais de R$ 100 milhdes. Ao final de 2005, 37.712 funcionarios
possuiam curso de nivel superior e 10.127 tinham especializagéo.

Além disso, para o ano de 2005, o Banco instituiu a
meta organizacional de, no minimo, 30 horas de treinamento
por funcionario, com impacto direto na pontuacdo que define a
participacdo nos lucros da Empresa. Ao final do ano, a meta foi
cumprida por 80.468 funcionarios (96% do total).

Estda em curso, também, o projeto piloto da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), fruto da parceria entre o Banco do Brasil e o
Ministério da Educacao (ME), que visa oferecer ensino superior de
qualidade a pessoas que residem em areas de dificil acesso. Como
parceiro pioneiro do ME, o BB tera a sua disposi¢ao 7 mil das 10 mil
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vagas oferecidas, que beneficiardo prioritariamente os funcionarios
que ainda nao possuem diploma de graduacgao.

O primeiro curso oferecido pela UAB, o de Administragdo de
Empresas, tera duragdo de quatro anos e meio. Pela metodologia
de ensino a distancia, estéo previstos, no maximo, quatro encontros
presenciais por semestre, a serem realizados nos polos escolhidos
pelos candidatos. As despesas com deslocamento e hospedagem
decorrentes dos encontros presenciais ocorrerao por conta dos
funcionarios.

Neste primeiro momento, sera atendida parte do Estado de
Sao Paulo, pela Universidade Federal de Uberlandia, que instalou
um poélo em Ribeirdo Preto para atender aquela regido. Encontram-
se em fase final as negociagdes com universidades da Bahia,
Espirito Santo, Parana, Pernambuco e do Rio Grande do Sul.

Pré-equidade de género

Em 8 de margo de 2006, na data em que se comemora o
Dia Internacional da Mulher, o Banco do Brasil anunciou a adesé&o
ao programa Pré-Equidade de Género, coordenado pela Secretaria
Especial de Politicas para Mulheres do Governo Federal. O objetivo
€ desenvolver novas concepc¢des na gestédo de pessoas e na cultura
organizacional para alcancar a equidade de género no mundo do
trabalho.

As estatisticas internas apontam um percentual reduzido de
mulheres exercendo cargos de primeira gestora, em torno de 8%,
se comparado a quantidade de funcionarias na empresa - hoje as
mulheres representam cerca de 35% do quadro geral. Além disso,
30% das funcionarias exercem cargo de geréncia média no BB. Em
contrapartida, pode-se constatar que 32% das inscri¢des registradas
para as certificagbes do Programa de Ascensdo Profissional sdo
do contingente feminino, indicando o interesse das mulheres em
investir no seu desenvolvimento profissional.

A primeira agéo a ser desenvolvida, fruto do compromisso
estabelecido, sera a realizagao de pesquisa para identificar o perfil
da diversidade na empresa e, entre outros aspectos, verificar se
existem fatores que interferem no processo de ascenséo profissional
das mulheres.
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Programa de reinsercgao funcional

O Conselho Diretor do BB aprovou em novembro de 2003
medidas voltadas para a reinsergao dos funcionarios afastados por
acidente de trabalho. Estas medidas também estao balizadas pelas
reivindicacdes dos funcionarios no IV Féorum Gestdo de Pessoas
e Responsabilidade Socioambiental e encontram-se em fase de
implantacgéao.

Gestao do desempenho profissional

O modelo de gestdo do desempenho profissional
adotado pelo BB tem foco no desenvolvimento de competéncias,
que representam combinagdes sinérgicas de conhecimentos,
habilidades e atitudes no desempenho profissional, dentro de
determinado contexto ou estratégia organizacional. Sdo objetivos
do novo modelo: informagbes sistematizadas para a gestdo do
desempenho; vinculagdo desse desempenho aos objetivos da
empresa; direcionamento de agdes de capacitagao; aprimoramento
das competéncias necessarias para a melhoria dos resultados do BB
€ para o crescimento profissional do funcionario; e a democratizacéo
das relagdes de trabalho.

A avaliagdo é realizada a partir de cinco perspectivas
— financeira, clientes, processos internos, comportamento
organizacional e sociedade — que sao mensuradas com base em
metas e competéncias (auto-avaliadas e avaliadas pelo gerente da
equipe, pelos pares e pelos subordinados).

Relagées com colaboradores

A postura de RSA do BB ndo se restringe a seus
funcionarios. A preocupagao em oferecer melhores condigdes de
trabalho também abrange os colaboradores do Banco. Um exemplo
foi a iniciativa de firmar em fevereiro de 2004 carta compromisso
com a Confederacao Nacional de Vigilantes, visando principalmente
aprimorar as relagdes entre as entidades de classe e o Banco
e zelar pela qualidade dos servigos e pelo cumprimento das
obrigacdes trabalhistas por parte dos fornecedores contratados,
buscando garantir o comprometimento dos fornecedores com a
responsabilidade socioambiental.
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Outro caso a se destacar foi o estabelecimento da nova
jornada de trabalho de quatro horas para o Programa Adolescente
Trabalhador do Banco do Brasil, contra as cinco horas anteriormente
vigentes. Cabe ressaltar que a legislagdo que ampara o Programa
(Lei 10.097, de 19 de dezembro de 2000, conhecida como Lei
de Aprendizagem, regulamentada pelo Decreto 5.598, de 1° de
dezembro de 2000) permite jornada de até seis horas didrias.
A decisdo nao implicou alteragcbes salariais, nem mudanga na
proporcionalidade de 75% e 25% das cargas tedricas e praticas
previstas para a aprendizagem do adolescente. Atende, assim,
reivindicagbes do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, do Ministério Publico do Trabalho e do Ministério do
Trabalho e Emprego, além de guardar consonancia com a Carta
de Principios de Responsabilidade Socioambiental. A medida
proporciona aos jovens aprendizes mais tempo para o convivio
familiar e para o lazer, além de propiciar mais segurancga decorrente
da possibilidade de estudo no periodo diurno.

Inclusao de companheiros homossexuais como
dependentes na Cassi

A luz dos compromissos estabelecidos nas politicas de
responsabilidade socioambiental, que define o respeito a diversidade
como um de seus principios, o Banco do Brasil encaminhou em 2004
a Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do Brasil (Cassi)
estudo técnico defendendo a inclusdo de pessoas homossexuais,
companheiros e companheiras de funcionarios e funcionarias do
BB, como beneficiarias-dependentes nos planos de saude daquela
Instituicdo. A proposta foi aprovada pelo Conselho Deliberativo da
Cassi em outubro de 2005.

Programa de Assisténcia a Vitimas de Assalto e
Sequestro (Pavas)

Atento aos aspectos de saude e de qualidade de vida no
trabalho de seus funcionarios, o BB revisou em 2005 o seu Programa
de Assisténcia a Vitimas de Assalto e Sequestro. As principais
alteragdes foram: acompanhamento, pelas Geréncias Regionais de
Gestéao de Pessoas, do cumprimento das acdes de atendimento as
vitimas e amparo a ameacgas ou tentativas de assalto e sequestro
que implicam risco para a seguranga dos funcionarios.
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Atencao a pessoas com deficiéncia

A partir da publicacédo do Decreto 3.298, de 20 de dezembro
de 1999, o Banco do Brasil passou a destinar 5% das vagas de cada
selecdo externa as pessoas com deficiéncia. Em 2005, a Diretoria
de Relag¢des com Funcionarios e Responsabilidade Socioambiental
do BB autorizou a posse de 105 candidatos com deficiéncia.

No processo admissional, todos os candidatos aprovados
sdo submetidos aos exames médicos pré-admissionais, que
incluem avaliagdes médicas e laboratoriais. Durante essa fase
e confirmando-se a condigdo de portador de deficiéncia, em
conformidade com os Decretos 3.298/99 e 5.296/04, s&o registradas
as recomendagdes médicas condizentes com as limitagoes
apresentadas pelo candidato e sdo realizadas a analise ergondémica
e as adequagdes necessarias do posto de trabalho. Alguns tipos de
deficiéncia exigem modificagdes do mobiliario, reformas na estrutura
fisica da agéncia para garantia da acessibilidade e instalagcdo de
recursos tecnoldgicos, tais como, softwares destinados a leitura ou
amplificacdo de imagens utilizados por deficientes visuais.

Todas essas agdes objetivam assegurar melhores
condicbes e bem-estar para o exercicio da capacidade laborativa
sem prejuizo as limitagcbes fisicas ja existentes, possibilitando ao
funcionario portador de deficiéncia o pleno desenvolvimento de
suas potencialidades no ambiente profissional.

A insercdo do tema nos treinamentos internos com a
producédo de dois cursos auto-instrucionais, a divulgacao de artigos
pelos canais de comunicagado da empresa e a formatagao de curso
para a disseminacdo da Linguagem Brasileira de Sinais (Libras)
entre os funcionarios, sao outras agbes empreendidas pelo BB.

Em dezembro de 2005, foi lancado o Programa de
Atencéo a Pessoa com Deficiéncia pela Caixa de Assisténcia dos
Funcionarios do Banco do Brasil (Cassi). Sob o nome fantasia de
Programa Bem Viver, tem como objetivo promover o acesso de
pessoas com deficiéncia e de seus familiares ao atendimento de
suas necessidades de saude.
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Ouvidorias interna e externa

A Ouvidoria Interna do Banco do Brasil € um canal de
comunicagao criado para acolher denuncias, reclamacbes, e
elogios dos funcionarios, além de buscar a melhoria continua dos
processos, programas e politicas da area de Gestdo de Pessoas
e Responsabilidade Socioambiental.

A Ouvidoria Interna tem como premissas humanizar o
relacionamento do Banco com o seu publico interno, atender o
funcionalismo com cortesia e respeito e afastar-se de qualquer
preconceito e pré-julgamento. Pauta-se pela imparcialidade
em suas agbes, porquanto nao faz juizo de valor, e seu papel é
mediar e buscar solugédo para os conflitos, garantindo sigilo das
informacdes.

A Ouvidoria Externa foi langada em abril de 2005 e é
destinada ao acolhimento de reclamagées, denuncias, sugestbes
e elogios dos clientes e cidaddos. E a porta de entrada de criticas
e sugestdes desses publicos e evidencia que o Banco valoriza a
opinido do cliente e da sociedade, razdo de existir de qualquer
empresa.

Sala do acionista

O Banco do Brasil tem como meta em sua estratégia
corporativa adotar padrées de governanga que sejam referéncias
para o mercado. O estatuto do BB prevé praticas que garantam
o equilibrio de direitos entre os acionistas, a transparéncia e a
prestacédo de contas do negdcio.

Com informagdes corporativas confiaveis e tempestivas,
o Banco busca a melhoria da percep¢édo de sua imagem no
mercado de capitais, valorizando suas ag¢bes. Um exemplo
€ a sala do acionista, canal virtual de relacionamento, onde o
investidor pode consultar, mediante informacdo de senha, sua
posi¢cao acionaria, o historico de rendimentos e a compra e venda
de acdes, além de outras informacgdes relativas ao mercado de
capitais e ao proéprio Banco.
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Relagcoes com fornecedores

O Banco também se preocupa com o aprimoramento da
sua relagcao com fornecedores. O primeiro passo foi dado por
meio do estabelecimento de uma politica de relacionamento que
clarifica e torna transparente o que se espera da conduta de cada
uma das partes e entre estas. Dentro desse objetivo, espera-se
que o Banco, além dos critérios relacionados a economicidade,
ao atendimento a legislagdo, as especificacbes de qualidade
dos produtos e servigcos, e a confiabilidade nos prazos de
suprimentos, também considere no relacionamento com
fornecedores o atendimento aos requisitos de responsabilidade
socioambiental.

Como resultados, pode-se citar a adogdo de Acordos
de Nivel de Servigos, documento que visa assegurar o
comprometimento mutuoemrelagédoasobrigacdes estabelecidas
nos contratos e o langamento, em margo de 2005, de um canal
direto entre o BB e seus parceiros no Portal Internet. Por este
canal é possivel conhecer a politica de relacionamento do Banco
€ 0s pré-requisitos para se tornar um fornecedor do BB, além do
regulamento das licitagdes realizadas. A partir de uma relagao
de enderecos e telefones disponibilizada no Portal, também é
possivel entrar em contato com as equipes responsaveis pelo
relacionamento com fornecedores. Em breve, a pagina também
contara com canais interativos para estabelecer contato direto
com os fornecedores e viabilizar um fluxo de informacdes
adequado as necessidades desse relacionamento.

Relagbées com concorrentes

Em seu relacionamento com concorrentes, o Banco
praticaaéticaeacivilidade, medianteintercambiode informacdes
e experiéncias realizado de maneira licita e transparente.

O Banco do Brasil participa ativamente de comissdes
na Federagao Brasileira de Bancos, a Febraban. Na Comisséo
de Responsabilidade Social, por exemplo, pode-se citar o
envolvimento no Projeto Cisternas, que viabiliza a construgcéao
de cisternas na regidao do semi-arido brasileiro. Além disso,
destaca-se o convite do BB aos demais bancos para que realizem
doagdes em favor dos Fundos de Infancia e Adolescéncia, bem

63




como para que se engajem no combate ao trabalho escravo e
degradante, adotando medidas para elimina-lo de sua cadeia
de relacionamentos e negdcios.

Também participa, ao lado dos principais bancos e
empresas brasileiras, de Camaras Técnicas do Conselho
Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel
(CEBDS), que tém como objetivo integrar os principios e praticas
do desenvolvimento sustentavel no contexto de negécio,
conciliando as dimensdes econdmica, social e ambiental.

Ecoeficiéncia

Ecoeficiéncia pode ser definida como: “A estruturacdo de
produtos e servicos que satisfacam as necessidades humanas e
tragam qualidade de vida, enquanto reduzem progressivamente os
impactos ecoldgicos e a intensidade de uso de recursos durante seu
ciclo de vida a um nivel compativel com a capacidade de suporte do
planeta” (PNUMA/UNEP).

Por meio do Ecoeficiéncia, programa implementado a partir
de janeiro de 2006, o BB incentiva o desenvolvimento de iniciativas
relacionadas a reciclagem, combate ao desperdicio de insumos,
reducao de custos operacionais e acompanhamento do impacto das
atividades do Banco no meio ambiente, por meio do monitoramento
e da avaliacao sistematica e documentada do consumo de recursos
naturais (como florestas, agua e energia, por exemplo) e destinagdo
de residuos resultantes do processo produtivo.

O programa integra e aprimora as diversas agdes de
redugdo de consumo, reutilizagdo e reciclagem ja realizadas nas
dependéncias do Banco, tais como: o Programa de Racionalizagao
do Consumo de Energia Elétrica (Procen), que representou
economia de energia de 17% e R$ 25 milhdes em redugdo de
custos no periodo de 1998 a 2003; o Programa de Redugao do
Consumo de Agua (Puragua), langado em 2005 e que tem uma
estimativa de redugéo de 25% no consumo de agua; o Programa de
Recondicionamento de Cartuchos e Toner, que em 7 anos de vida ja
reutilizou cerca de 490 mil carcacas, representando R$ 169 milhdes
de economia para o BB; e o Programa Nacional de Racionalizagéo
de Impresséo, a ser iniciado no primeiro semestre de 2006, com
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projetos voltados a racionalizagao e revitalizagdo do atual parque
de impressao, ao gerenciamento das impressdes e administracao
dos consumiveis, e a definicdo de novas politicas de impressao que
abrangerao todos os segmentos do BB.

Agenda 2003-2006. O caminho percorrido

@ Negdcios com Foco no Desenvolvimento Sustentavel
@ Praticas Administrativas e Negociais com RSA
@ Investimento Social Privado

Investimento na cidadania
Desenvolvendo agoes sociais

A terceira dimensao da estratégia socioambiental constela
as agoes de cunho social que reforgcam o carater de empresa cidada
do Banco do Brasil. Além das agbes mencionadas nas outras duas
dimensdes, que influenciam o modo de gestdo do BB, outras
iniciativas, ja tradicionais, continuam a apoiar o desenvolvimento do
Pais.

Fundacgao Banco do Brasil

A Fundacao Banco do Brasil, criada em 1985, comegou sua
atuacao a partir de dois grandes programas que ja vinham sendo
desenvolvidos ha mais de dez anos pelo Banco do Brasil: o FIPEC,
Fundo de Incentivo a Pesquisa Técnico-Cientifica, e o FUNDEC,
Fundo de Desenvolvimento Comunitario, que provia assisténcia a
comunidades urbanas e rurais.

De |a para ca, a Fundagao passou por muitas mudangas. Tanto
o FUNDEC como o FIPEC foram extintos em meados da década
de 90, dando lugar aos programas estruturados, como o AABB
Comunidade, na area de Educacido; e Homem do Campo e
Trabalho e Cidadania, na area de Geragao de Renda. A partir de
1999, a Fundacao Banco do Brasil deixa de ser uma organizacao
financiadora de projetos de outras instituigdes, para se dedicar, com
maior énfase, aos projetos, programas e agdes proprios.
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A partir de 2003, a Fundagédo comega a discutir e adotar
formas de promover uma maior interacdo e contribuicdo para
as politicas publicas, em particular para responder ao chamado
do Governo Federal para as diretrizes do Programa Fome Zero.
Assim, em interacdo com o Banco do Brasil, foram desenhadas
acdes dentro dos conceitos estruturais do Programa Fome Zero
que produzissem empreendimentos de geracdo de trabalho e
renda, além de priorizar as acdes de educagao que pudessem a
elas ser integradas. O direcionamento foi de promover iniciativas
de inclusdo social que contribuissem para que os pequenos
produtores e os trabalhadores organizados se apropriem de um
percentual maior da renda gerada numa determinada cadeia
produtiva e se eduquem para assumir o protagonismo de suas
histérias e de suas comunidades.

Com esse direcionamento, a prioridade para intervencéao
social foi a regido do Semi-Arido. A Fundagdo comegou a atuar
com algumas tecnologias sociais em parceria com a Embrapa
Agroindustria Tropical, na cajucultura, nos Estados do Ceara, Rio
Grande do Norte, Piaui e Bahia, que incluia ainda o Sebrae, o
proprio Banco do Brasil e organizagdes vinculadas aos governos
estaduais.

Nessa diregdo, a Fundagdo promoveu o investimento
social em outros territérios e regides e buscou parceiros como
o Grupo de Trabalho da Amazoénia (GTA), na Amazébnia Legal,
a Articulagdo do Semi-Arido (ASA), e o Movimento Nacional de
Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCMR), para atuagdo nos
grandes centros urbanos. Essas s&o organizagbes que mobilizam
e qualificam a intervencéao, que ajudam a transferir as tecnologias
sociais e fortalecem os empreendimentos solidarios.

Na troca de experiéncias com parceiros, a Fundagéao
aprendeu que a evolugdo dos projetos passa pelo avango no
acumulo e no investimento no capital humano. Para estruturar
grandes projetos, fica cada vez mais claro que é fundamental
investir nas pessoas para que se organizem, para ter também o
tempo de construir esse capital. Porisso, aintegracéo de programas
de geracdo de renda, educacao e tecnologia social potencializa o
salto de qualidade dos empreendimentos dessa natureza.
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O trabalho da Fundag¢do Banco do Brasil, com a
estratégia direcionada nesse contexto participativo, avangou a
partir de 2004, inclusive com a expansao do foco inicial do Semi-
Arido para a regido Amazénica e para o Cerrado. Sempre por meio
de parceiros, com destaque para redes como a ASA, o GTA e, mais
recentemente, com a Rede Cerrado e entidades a ela filiadas. A
expansao da area geografica de atuagao significa, entretanto, uma
reducao da capacidade de investimento. Assim, tornou-se ainda
mais importante articular projetos e mobilizar parceiros, seja de
orgaos publicos locais, seja de instituicdes de carater nacional.

Esse trabalho articulado da Fundagdo direcionou, a
partir de 2006, a prioridade de intervengcdo a cinco cadeias
produtivas — cajucultura, mandiocultura, apicultura, reciclagem
e ovinocaprinocultura —, em projetos de desenvolvimento local,
reaplicagcdo de tecnologias sociais, além das intervencbes em
alfabetizagao de jovens e adultos, complementacgao escolar, incluséo
digital, entre outras. Para isso, a Fundagao percebe que o trabalho
€ mais poderoso quando se une forgas com ministérios, ONGs e
outros atores. Para garantir a integragao das acoes, identificaram-
se projetos em locais que ja contavam com alguma articulagao e
investimentos por parte de algum dos parceiros como Sebrae e
Petrobras, entre outros.

Resulta desses esforgos a confianga do Banco do Brasil e
da sociedade organizada, que vém aumentando sensivelmente o
volume de recursos disponibilizados, hoje na casa de uma centena
de milhdes de reais por ano, para que a Fundagdo cumpra sua
missao de transformacgéao social e melhoria da qualidade de vida do
brasileiro.

Cidadania Empresarial

Ao longo de sua historia, o Banco do Brasil sempre se
posicionou como uma Empresa a servigo do Pais. A servigo néo
apenas do crescimento econdmico, mas do desenvolvimento
humano e social das comunidades onde se insere e com as quais
se relaciona. Mais recentemente, seu compromisso com o Brasil
ganhou novo impulso. O BB assumiu e disseminou, por toda a sua
cadeia de negocios, principios de responsabilidade socioambiental
que estao levando ao aperfeicoamento de seus produtos, programas
€ Sservicos.
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E nesse contexto que se enquadram as ac¢des de Cidadania
Empresarial. A¢des com peso crescente na estratégia corporativa
do BB e que fortalecem suas praticas gerenciais. Seus principais
norteadores sao as politicas publicas definidas pelo Governo
Federal. O Banco do Brasil procura atuar em sinergia com as macro-
propostas para a area social. Somar esforgos é sua premissa.

Assim, especialmente nos Ultimos anos, foi dada grande
énfase ao Fome Zero. O Banco do Brasil vem atuando nos quatro
eixos articuladores dessa estratégia (ampliacdo do acesso ao
alimento, fortalecimento da agricultura familiar, geragéo de emprego
e renda, articulagdo e mobilizagédo). Mais recentemente, suas agdes
de Cidadania Empresarial agregaram os desafios impostos pelas
Metas do Milénio. Estabelecidas pelas Nagdes Unidas, tém como
principal objetivo eliminar a fome e a pobreza extrema no mundo,
bem como promover a sustentabilidade do planeta.

Entre as agdes em curso destacam-se: segurancga alimentar
e nutricional, alfabetizagdo de jovens e adultos, complementacao
escolar para criangas e adolescentes, inclusao digital, disseminagao
de tecnologias sociais, fortalecimento da agricultura familiar,
melhoria das condigdes de vida em comunidades quilombolas e
indigenas, ampliacdo do acesso a leitura e a cultura, estimulo ao
voluntariado, entre outras.

Perante um cenario de demandas urgentes e amplas, o BB
renova seu compromisso de ser um Banco a servigo das populagdes
mais vulneraveis e do desenvolvimento do Pais. Suas acdes sociais
marcam presenga em todo o territério nacional, valendo-se da
capilaridade da Empresa e da experiéncia de seu funcionalismo. A
Fundacao Banco do Brasil, como brago social da corporagao, € um
dos principais agentes na promogao dessas iniciativas.

~

Envolvimento do Empresariado com Agoes de Cunho Social

“Segmento que rapidamente compreendeu a mudanga de
paradigma, procurando adaptar-se. Hoje, boa parcela dos empresarios
nacionais tem uma nova compreensdo de seu papel como agente
transformador de nossa sociedade. Os avancos ndo estdo restritos a
implementacéo de processos de gestdo ambiental ou de desenvolvimento
de programas de responsabilidade social. Recente pesquisa do Instituto

68



de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (lpea), érgdo do Governo Federal,
constata que a maior parte das empresas do setor privado brasileiro investe
na area social principalmente por meio de agbes assistencialistas. Das
9.140 empresas utilizadas na amostra de um total de 782 mil empresas
privadas do Pais, 59% investiram de alguma forma na area social no ano
2000. O investimento chega a R$ 4,7 bilhdes em 2000, o equivalente a
0,4% do PIB daquele ano”.
\(Fonte: Agenda 21 Brasileira - Agdes Prioritarias. Ministério do Meio Ambiente, 2004.) /

Voluntariado

O Banco conta com mais de 16 mil voluntarios que estao
se capacitando em diversas areas de conhecimento para atuagao
nas comunidades e em organizagdes nao-governamentais.

O BB e a FBB assinaram protocolo — Projeto Voluntarios
BB — para apoiar a implementacdo de agdes sociais voluntarias,
voltadas a geragdo de trabalho e renda, desenvolvidas por
funcionarios em comunidades sob risco social. Foram destinados,
em 2004/2006, R$ 3.038.884,88 a 38 projetos.

Com o propdsito de favorecer a execucdo das agdes
voluntarias e possibilitar ao Banco o gerenciamento desse publico,
foi langado na intranet corporativa o sitio “Voluntariado”, que dispde
informativos, bancos de projetos e de oportunidades, dados de
voluntarios e de comités de cidadania.

A participacdo em agdes voluntarias tem sido valorizada
funcionalmente, pontuando alguns processos internos de ascensao
profissional, como ocorre, por exemplo, na selegdo de gerentes
para a rede regional de Gestdo de Pessoas e Responsabilidade
Socioambiental.

O programa Voluntariado estd em permanente construgéo,
buscando incorporar sugestdes apresentadas pelos funcionarios.

Fundo da infancia e adolescéncia
OFundodalnfanciaeAdolescéncia (FIA) é umfundo especial

criado para o financiamento de politicas sociais, programas e agdes
voltadas para a promoc¢ao e a defesa dos direitos da Crianca e do
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Adolescente, cujos recursos sdo investidos a partir de deliberagao
dos Conselhos de Direitos da Crianga e do Adolescente. Parte dos
recursos do FIA provém de doagdes que podem ser deduzidas do
Imposto de Renda, no limite de 6% para pessoas fisicas e 1% para
pessoa juridica, conforme Lei 8.069/90.

O Banco do Brasil destinou, em 2003, R$ 4,5 milhdes, em
2004, R$ 3,1 milhdes em 2005, R$ 5,1 milhdes para o FIA, referente
a 1% do seu Imposto de Renda devido. No ano de 2006 foram
repassados R$ 7,9 milhdes, sendo que R$ 3,9 milhdes foram para o
Fundo Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente que seréao
utilizados para a revitalizagdo do Sistema de Informagdes para a
Infancia e a Adolescéncia (Sipia), beneficiando 5 mil Conselhos
Tutelares, e para agbes de formacao a distancia de Conselhos de
Direitos e Conselhos Tutelares, beneficiando 10 mil conselhos e 12
mil conselheiros; e R$ 3,9 milhées foram para o Fundo dos Direitos
da Crianca e do Adolescente do Distrito Federal para construgéo do
Instituto do Cancer Infantil e Hospital Pediatrico de Brasilia, projeto
da Associagdo Brasileira de Assisténcia as Familias de Crianga
Portadoras de Cancer e Hemopatias (Abrace).

Centros culturais e circuito cultural

O Banco do Brasil apéia a promogéo e divulgagao da cultura
por meio da realizagdo das mais variadas manifestagbes artisticas
nos Centros Culturais Banco do Brasil de Brasilia, Rio de Janeiro e
Séao Paulo e no Circuito Cultural que no ano de 2005 foi realizado
em Fortaleza, Belo Horizonte, Natal, Floriandpolis, Salvador, Recife,
Curitiba e Porto Alegre. Em 2006, aproximadamente 4 milhdes de
pessoas visitaram esses espagos culturais. Foram realizados 1454
eventos com 12.362 apresenta¢des nas areas de musica, danga,
teatro, cinema, artes plasticas, audiovisuais, idéias e programas
educativos. A maioria dos eventos é gratuita e outros tém pregos
populares, com doagéo de 20% da bilheteria a programas e projetos
sociais do Governo Federal.

O Programa Educativo de visitas orientadas as exposigcoes
do Circuito Cultural e dos Centros Culturais possibilitou o contato de
mais de 209 mil criangas e adolescentes com a arte, em sua maioria
provenientes de comunidades carentes.
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Esporte

Em 2006, R$ 45,6 milhdes foram investidos no marketing
esportivo. O Banco do Brasil manteve o apoio as selegdes brasileiras
de voleifeminino e masculino, ao velejador Robert Scheidt, organizou
o circuito Banco do Brasil de volei de praia e desenvolveu o projeto
Ténis Brasil. Nos eventos do vélei de praia, os complexos esportivos
receberam, nas 16 etapas, 164 mil visitantes. Foram arrecadados
741 toneladas de alimentos, gerados 4.180 empregos temporarios
e atendidas 6.196 criancas de 8 a 16 anos nas clinicas de vdlei.
Foram arrecadados, também, recursos destinados a entidades
atendidas pelos Comités de Cidadania dos Funcionarios do Banco
do Brasil para desenvolvimento de acdes auto-sustentaveis. No
Projeto Ténis Brasil, os destaques ficaram por conta do patrocinio
ao circuito Banco do Brasil de Ténis Juvenil e ao Brasil Open de
Ténis, este considerado o maior evento de ténis do Brasil e Unico na
categoria ATP International Series (Torneio Profissional Masculino),
gerando 1.200 empregos temporarios.

Agenda 2007-2008. Caminhos a percorrer

Para efeito de demonstragdo da estrutura da Agenda
21 do BB para o biénio 2007-2008, descrevemos, a seguir, as
macroagdes relativas a cada um dos objetivos das dimensdes
Praticas Administrativas e Negociais com RSA e Investimento
Social Privado. Na Agenda, essas macroagdes desdobram-se em
acgdes especificas, com definigdo de prazos para implementacéao e
dos respectivos responsaveis e intervenientes.

Agenda 2007-2008. Praticas Administrativas e
Negociais com RSA

Objetivo 1: Disseminar os principios e fortalecer a
cultura de RSA na Comunidade BB

a. Revisar os conteudos dos treinamentos internos
para que contemplem os principios de responsabilidade

socioambiental.

b. Lancar treinamentos especificos sobre RSA.
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C.

Promover palestras e outros eventos sobre RSA
segmentados por temas e publicos.

Desenvolver e implementar Sistema de Gestdo da Etica
Corporativa.

Aperfeicoar a prestacdo de contas sobre a postura de
responsabilidade socioambiental do Banco do Brasil.

Desenvolver Projeto Elevagdo de Capitalizacdo de
Mercado.

Objetivo 2: Manter processos administrativos
coerentes com os principios de RSA

a.

Aprimorar Gestédo do Risco Socioambiental.

. Abordar questdes socioambientais nos trabalhos de

auditoria.

Aprimorar abordagem da questdo socioambiental no
Painel Estratégico.

. Elaborar Painel do Desenvolvimento Sustentavel.

. Contemplar questdes socioambientais no acordo de

trabalho.

Abordar questdes socioambientais na pesquisa de clima
organizacional e satisfagdo no trabalho.

Relacionamento com o Publico interno

g.

Definir iniciativas que promovam a diversidade, desde
0 acesso aos quadros do BB até a ocupacao de cargos
gerenciais e executivos.

. Implementar ferramentas de controle de risco e de

contencioso trabalhista.

Implementar programa voltado para propiciar ambiente
de trabalho que promova a saude em todos os aspectos
— fisico, psiquico, ambiental e organizacional.
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j- Implementar programa voltado ao apoio ao desligamento
e aposentadoria dos funcionarios - informagdes,
consultoria, planejamento de carreira.

k. Desenvolver e implementar programa que permita oferecer
condi¢des dignas e adequadas no relacionamento com
funcionarios e colaboradores com necessidades especiais
— pessoas com deficiéncia, idosos, obesos, gestantes.

Objetivo 3: Manter processos negociais coerentes
com os principios de RSA

Relacionamento com fornecedores

a. Aperfeicoar sistema de gestdo do relacionamento com
fornecedores a luz dos principios de RSA.

b. Propor alteragdes na Lei de Licitagdes visando contemplar
critérios socioambientais.

Respeito ao meio ambiente

a. Desenvolver e implementar sistema de gestdo ambiental
(ecoeficiéncia — redugéo, reutilizacdo e reciclagem de
bens naturais / monitoramento e avaliagdo do consumo
de recursos naturais e o descarte responsavel de residuos
sélidos, liquidos, gasosos e lixo téxico — baterias, pilhas,
lampadas.

Relacionamento com Consumidores e clientes

a. Desenvolver e implementar programa que permita
oferecer condigbes dignas e adequadas no relacionamento
com clientes com necessidades especiais — pessoas com
deficiéncia, idosos, obesos, gestantes.

b. Desenvolver e revisar linha de produtos, servigos e
negocios com foco em questdes de RSA - cartdes
afinidade, financiamentos para uso de tecnologias limpas,
fundos verdes, tratamento de lixos e residuos, mercado de
créditos de carbono, linhas de financiamento para
pessoas com necessidades especiais, entre outros.
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c. Desenvolver e revisar linha de produtos, servicos e
negécios com foco em questdes de RSA — cartdes
afinidade, financiamentos para uso de tecnologias limpas,
fundos verdes, tratamento de lixos e residuos, mercado de
créditos de carbono, linhas de financiamento para
pessoas com necessidades especiais, entre outros.

Objetivo 4: Fortalecer a interagdao com os publicos
de relacionamento

a. Aperfeigoar canais de relacionamento com a comunidade
no que tange a responsabilidade socioambiental,
garantindo maior.

b. Aperfeicoar canais de relacionamento com clientes no
que tange a responsabilidade socioambiental, garantindo
maior.

c. Desenvolver canais de relacionamento com 6rgaos
ambientais (governo, sociedade civil) no que tange
a responsabilidade socioambiental, garantindo maior
interatividade.

d. Aperfeigoar canais de relacionamento com fornecedores
no que tange a responsabilidade socioambiental,
garantindo maior interatividade.

e. Aperfeicoar canais de relacionamento com funcionarios
e colaboradores no que tange a responsabilidade

socioambiental, garantindo maior interatividade.

f. Desenvolver sistema de Gestdo da Base Acionaria de
forma a melhorar o relacionamento com esse publico.

g. Promover a criagdo de conselhos comunitarios de
segurancga.

Objetivo 5: Influenciar a incorporagao dos principios
de RSA no pais

a. Disseminar a responsabilidade socioambiental junto aos
fornecedores.
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b. Disseminar a responsabilidade socioambiental junto aos
fornecedores da area de comunicacao.

c. Disseminar a responsabilidade socioambiental junto aos
clientes.

d. Disseminar a responsabilidade socioambiental junto aos
formadores de opiniao.

e. Disseminar a responsabilidade socioambiental junto a
comunidade.

Agenda 2007 — 2008. Investimento Social Privado
a. Rever a formatagdo dos programas Adolescente
Trabalhador e Estagio de Estudantes, com foco na

formacao e empregabilidade do jovem.

b. Rever a formatagcdo do programa Voluntariado, visando
sua maior eficacia e efetividade.

c. Integrar projetos e programas relacionados ao
investimento social privado desenvolvidos pelo Banco.

d. Promover a Inclusdo digital por meio do
desenvolvimento de parcerias com empresas (clientes
e fornecedores do governo e demais stakeholders).
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5 — O RECONHECIMENTO SOCIAL DAS AGOES DO
BB. AGINDO E INSPIRANDO AGOES

Toda empresa deseja ter sua atuagdo reconhecida e
legitimada pelos publicos com os quais se relaciona. Os esforgos
do BB para a pratica do crédito responsavel foram celebrados pelo
Representante Residente do Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD), Dr. Carlos Lopes, por serem inovagdes
importantes e de grande impacto na melhoria das condi¢des de vida
dos brasileiros, particularmente dos mais vulneraveis: “Esperamos
que o exemplo louvavel de responsabilidade socioambiental
do Banco do Brasil seja seguido por muitos outros agentes
financiadores, no mundo inteiro”.

Em 2004, a revista Carta Capital divulgou classificagdo com
as 80 empresas percebidas como as mais socialmente responsaveis
no Pais. O BB ficou em 3° lugar, em companhia da Petrobras e da
Natura, 1° e 2° lugares, respectivamente.

Na edicdo n° 88, de dezembro de 2004, a Revista
Consumidor Moderno publicou a 22 edicao da pesquisa “As
Empresas que Mais Respeitam o Consumidor”. No setor bancario o
BB foi visto como aquele que mais respeita 0 consumidor, que tem
boa imagem perante esse publico e goza do conceito de brasilidade.
Os itens considerados indispensaveis para que a empresa seja
vista como aquela que respeita o consumidor foram: Qualidade,
61%; Atendimento, 53%; Responsabilidade Social, 52%; Preco,
48% e Propaganda, 35%. A pesquisa espontanea foi realizada pelo
Instituto Insterscience e ouviu 4,5 mil consumidores.

Além disso, 0 Banco do Brasil recebeu os seguintes prémios,
certificacdes ou destaques diretamente relacionados a sua postura
de responsabilidade socioambiental:

Selo Ibase — Desde 1998, o Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econbmicas (Ibase) confere o selo lbase a todas as
empresas que publicam o balan¢o social no modelo sugerido
pelo Instituto, dentro da metodologia e dos critérios propostos. O
Selo Balango Social Ibase demonstra o compromisso da empresa
com a qualidade de vida dos funcionarios, da comunidade e do
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meio ambiente, e que a empresa apresenta publicamente seus
investimentos internos e externos por meio da divulgagéao anual do
seu balango social.

O Banco do Brasil recebe o selo Ibase desde o seu
langamento, evidenciando seu compromisso com a transparéncia e
com o desenvolvimento social do Pais.

Prémio Guia de Boa Cidadania Corporativa da Revista
Exame — E concedido a projetos desenvolvidos ou apoiado por
empresas e fundagdes empresariais, na area de responsabilidade
social. Abaixo, os destaques concedidos a programas da Fundacao
Banco do Brasil (FBB):

> 2001 — Destaque Voluntariado: Programa BB Educar;
> 2002 — Destaque Comunidade: o Programa Justica
Itinerante ficou entre os 26 destacados;

> 2003 — Destaque Pessoas com Deficiéncia: Projeto
Diversidade.

Prémio Maua 2003 — Prémio concedido a melhor companhia
de capital aberto do ano. O BB concorreu com todas as companhias
da Bovespa e foi escolhido por meio da votagao de 180 analistas e
corretores do mercado, administradores de fundos de investimentos
e jornalistas. Espécie de “Oscar” financeiro, a premiacao é dada a
empresa que mais se destaca em sua relagdo com os acionistas
e o mercado. Os critérios sdo a transparéncia e a qualidade
na divulgacdo de informacdes, a politica de remuneracéo de
dividendos, a politica de protecao ambiental e de responsabilidade
social e as boas praticas de governanga corporativa. O prémio &
dado pela Comiss&o Nacional de Bolsas, com apoio do Jornal do
Brasil, Gazeta Mercantil, Associacdo Comercial do Rio de Janeiro,
Associagao Brasileira dos Analistas do Mercado de Capitais e
Associacao Brasileira das Companhias Abertas.

Prémio Faz Diferenca 2004 — A FBB recebeu, pelo conjunto
dos seus projetos, o prémio Faz Diferenga na categoria Razao
Social, que seleciona empresas e iniciativas que se destacaram por
sua responsabilidade social.

Prémio Mario Henrigue Simonsen — O Centro Cultural Banco
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do Brasil Rio de Janeiro (CCBB-Rio) recebeu em agosto de 2005, da
Comisséao de Defesa da Pessoa Portadora de Deficiéncia, o prémio
Exceléncia em Balango Social 2004, instituido pela Assembléia
Legislativa do Estado do Rio de Janeiro. Diversos estabelecimentos
publicos e privados, que propiciam condigcdes adequadas de acesso
as pessoas com deficiéncia, foram classificados nas categorias
Ouro, Prata ou Bronze. O CCBB-Rio foi o unico a receber o Ouro,
devido as adaptacoes feitas no prédio que foi inaugurado em 1906 e
modernizado nos ultimos anos, e que hoje permite o acesso através
de rampas, elevadores, banheiros especiais e adequagdes nos
teatros e salas de projecdo. O CCBB-Rio também conta com um
telefone para surdos e uma programacao voltada para a incluséo,
com diversos projetos relacionados com questdes sobre deficiéncias
e inclusao social. Além dos critérios fisicos e operacionais, foi levada
em consideragéo a capacitagdo dos funcionarios do Centro Cultural,
aptos para atender pessoas que requeiram cuidados especiais.

Prémio Balanco Social 2001, 2002, 2003, 2004 e 2005 —
Em agosto de 2006, o BB recebeu, pela quinta vez consecutiva, o
Prémio Balanco Social como vencedor da Regido Centro-Oeste. O
Prémio, criado em 2001, é promovido pela Aberje, Apimec, Ethos,
Fides e Ibase e tem como objetivo reconhecer os melhores balangos
sociais, referentes as atividades do ano nas seguintes categorias:
Regional; Micro, Pequena e Média Empresa e Destaque Nacional.

Prémio Empresa Cidada 2005 — O BB recebeu em
setembro de 2005 o prémio Empresa Cidada, promovido pelo
Conselho Regional de Contabilidade do Estado do Rio de Janeiro
(CRC-RJ), Federacéo das Industrias do Estado do Rio de Janeiro
(Firjan) e Federagdo do Comércio do Estado do Rio de Janeiro
(Fecomercio-RJ), contando com o apoio técnico da UFRJ, e que
tem como objetivo reconhecer os melhores balangos sociais dentro
das normas estabelecidas pelo CRC-RJ.

Relatério WWFE sobre o Setor Financeiro — O relatério
Sustainable finance — moving from paper promises to performance
do World Wildlife Fund apresentado no Foérum Econémico
Mundial de Davos, na Suica, em janeiro de 2006, classificou o
Banco do Brasil como a instituicdo financeira que mais investe em
politicas socioambientais no Pais e classificou-o como o 8° colocado
no ranking mundial de bancos. A ades&o do Banco, em 2003, ao
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Pacto Global foi importante para garantir a citagdo no documento.
O relatério foi elaborado pela Banktrack, rede internacional
formada por 14 organizagdes da sociedade civil, que monitora e
avalia as atividades de 39 instituicdes financeiras mundiais. Os
critérios adotados para tal avaliagdo referiram-se a 13 diferentes
areas: direitos humanos, gestao de direitos trabalhistas, populagcao
indigena, clima e energia, hidrelétricas, protecao a biodiversidade,
protecdo as florestas, pesca, agricultura sustentavel, industrias
extrativistas, setor quimico e petroquimico, transparéncia de
informacgdes e sistema de gerenciamento socioambiental.

Selo Empresa Amiga da Crianca — O Banco do Brasil
mantém, desde 2004, o selo Empresa Amiga da Crianca, da
Fundacao Abring, consagrada internacionalmente pela atuagéo no
combate ao trabalho infantil e pelas agbes de apoio as criangas
brasileiras. O Banco respondeu questionario onde descreve todas
as acdes desenvolvidas para atendimento dos 10 compromissos
estabelecidos, depois passou por uma avaliagdo que garante a
conformidade das acdes. Além disso, a empresa estende essa
responsabilidade por toda a cadeia produtiva. O selo identifica
empresas comprometidas com os direitos e a qualidade de vida
das criangas e adolescentes, reforga a credibilidade, a admiragéo
e a confianga do publico em geral e dos consumidores dessas
empresas.

Prémio Objetivos de Desenvolvimento do Milénio — Em
2005, quatro iniciativas sociais apoiadas pelo BB e pela Fundagéao
Banco do Brasil receberam o Prémio Objetivos de Desenvolvimento
do Milénio, promovido pelas Nagdes Unidas: Associacdo Vaga-
Lume; Associagdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Material
Reaproveitavel (Asmare); Projeto Um Milhdo de Cisternas e o
Movimento Interestadual das Quebradeiras do Coco Babacu,
atividade inserida na estratégia do Desenvolvimento Regional
Sustentavel (DRS). O Prémio homenageou ao todo 27 das 920
experiéncias e personalidades inscritas. Seu objetivo é destacar
aquelas que mais contribuem para a inclusao social, a cidadania e
a promogéao dos direitos humanos.

Prémio Euromoney — Project Finance Deal of the Year
Awards 2005 — com a estruturagéo do Projeto Edlico da empresa
Ventos do Sul Energia S.A. O projeto, iniciado em outubro de 2005,
se destina a implantar trés centrais de geragéo de energia edlica em
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Osorio (RS), com o total de 150 megawatts de poténcia, que sera
0 maior parque do género na Ameérica Latina e o segundo maior do
mundo e representara o marco da entrada do Brasil no clube dos
paises que produzem energia elétrica captada do vento em escala
comercial. O BB foi o estruturador da operacdo financeira que
contara com investimentos totais da ordem de R$ 670,1 milhdes
e financiamento de R$ 465 milhdes, dos quais R$ 105 milhdes em
operacao direta com o BNDES, e R$ 360 milhdes em operagéo
de repasse, realizado no ambito do Programa de Apoio Financeiro
a Investimento em Fontes Alternativas do Governo Federal
(Proinfa).

Neste projeto, o BB atua como estruturador, banco lider
e administrador de contas/garantias. A premiacdo da operagéo
apresenta-se como uma oportunidade de revelar a comunidade
internacional a parceria entre o BB e o mercado atacado e,
consequentemente, demonstrar o compromisso do Banco em atuar
como agente do desenvolvimento nacional.

O Banco do Brasil é também um dos finalistas do Prémio
Financial Times de Financas Sustentaveis, edicdo 2007. O BB se
classificou nas categorias “Banco Sustentavel”, “Banco Sustentavel
em Mercados Emergentes” e “Banqueiros Sustentaveis”.
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6 — A AGENDA CONTINUA. O COMPROMISSO
TAMBEM

Ao final de quatro anos de implementacéo de sua estratégia
socioambiental, o Banco do Brasil tornou seu compromisso com a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental uma missao do dia-
a-dia da Instituigdo.

A cada novo passo, o BB enfrenta novas e maiores
dificuldades. As vezes, prosseguir é mais dificil do que iniciar;
no entanto, € necessario continuar, persistir. A Agenda precisa
ser constantemente atualizada, incorporar novos desafios e
marcar novos encontros com a sustentabilidade. Assim, em 2007,
continuaremos a implementar a Agenda 21 do Banco do Brasil,

consolidando e aprofundando nossas agoes.

Pretendemos desenvolver novas linhas de produtos
e servicos voltados especificamente para a questdo social e
ambiental, além de revisar nossos processos a luz dos principios
socioambientais.

Na perspectiva da ecoeficiéncia, implantaremos programa
visando otimizar a utilizagdo dos recursos naturais no ambiente
corporativo, bem como o tratamento de residuos gerados pela
atuagao do Banco.

Conscientes de que as pessoas que trabalham na
Organizagdo é que constroem a Instituicdo Banco do Brasil,
faremos com que os cuidados para com nossos funcionarios e
colaboradores e a valorizagéo da diversidade continuem presentes

em nossa Agenda.

Com relagao a Politica Fome Zero do Governo Federal,
permanece a énfase na implementacdo de agdes promotoras
da inclus&o social, com foco no fortalecimento da cidadania e no
desenvolvimento regional sustentavel, de forma a gerar trabalho
e renda. Continuaremos, também, a apoiar acdes voluntarias dos
funcionarios nos diversos projetos em curso nas comunidades.

Sabendo que a ética é pilar fundamental da postura de
responsabilidade socioambiental, avaliaremos nosso sistema de
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gestédo da ética corporativa, tendo como premissas a atualizagcao
sistematica e participativa de nosso codigo de ética, bem como o
acionamento de mecanismos de gestdo que incluam o planejamento
e a implementacado de padrées de conduta apropriada, dentro de
um clima de abertura e de esforgo ininterrupto para aprimorar a
conduta ética da organizagéo.

Os esforcos para a divulgacdo da postura de
responsabilidade socioambiental e o estimulo para que outras
empresas construam suas Agendas 21 continuardo a merecer
nossa atencdo. Uma das maneiras que encontramos para realizar
essa missao € a de compartilhar nossas experiéncias em foruns
empresariais e socioambientais, langando mao das competéncias
de nossos profissionais, de nossos recursos gerenciais, dos projetos
de educacéo corporativa e das agdes de comunicagao.

Estamos cientes e desejamos enfatizar este ponto: a
Agenda 21 Empresarial somente se viabiliza como um projeto
transversal de toda a organizagéo, projeto fundamentado no desejo
e no trabalho de todos os atores que o constroem. Nossa historia
tem demonstrado que isto € possivel.

Esperamos que a metodologia e as experiéncias descritas
nesta publicagcdo inspirem outras iniciativas de construgao da
sustentabilidade econdmica, social e ambiental, brasileira e
planetaria.

Saudacoes.

BANCO DO BRASIL
Conselho Diretor
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8 — ANEXOS

Anexo 1 — Principios de Estocolmo (texto integral -
1972)

PRINCIPIO 1 : O homem tem o direito fundamental a
liberdade, a igualdade e ao desfrute de condi¢des de vida adequada
em um meio cuja qualidade lhe permite levar uma vida digna e gozar
de bem-estar, tendo a solene obrigagao de proteger e melhorar esse
meio para as geragoes presente e futura. A este respeito as politicas
que promovem ou perpetuam o apartheid, a segregacgao racial, a
discriminagdo, a opressao colonial eoutras formas de opressao
e de dominagao estrangeira continuam condenadas e devem ser
eliminadas.

PRINCIPIO 2 : Os recursos naturais da Terra, inclusos o
ar, a agua, o solo, a flora e a fauna, especialmente as amostras
representativas dos ecossistemas naturais, devem ser preservados
em beneficio das geracgdes presente e futura, mediante uma
cuidadosa planificagdo ou regulamentacdo, segundo seja mais
conveniente.

PRINCIPIO 3 : Deve ser mantida e, sempre que possivel,
restaurada e melhorada, a capacidade da Terra para produzir
recursos vitais renovaveis.

PRINCIPIO 4 : O homem tem a responsabilidade especial de
preservar e administrar ponderadamente o patriménio representado
pela flora e pela fauna silvestres, bem como pelo seu habitat,
que se encontram atualmente em grave perigo, em virtude da
conjugacéao de diversos fatores. Consequentemente, ao se planejar
o desenvolvimento econémico, deve se atribuir uma importancia
especifica a conservagao da natureza, ai incluidas a flora e a fauna
silvestres.

PRINCIPIO 5 : Os recursos néo-renovaveis da Terra devem
ser empregados de maneira a se evitar o perigo de seu esgotamento
€ a assegurar a toda a humanidade a participagdo nos beneficios
de tal emprego.

PRINCIPIO 6 : Deve por-se fim & descarga de substancias
téxicas ou de outros materiais, e ainda, a liberagdo de calor em
quantidades ou concentragdes tais que o meio ndo tenha condi¢des
para neutraliza-lo, de modo a que nao sejam causados danos graves
ou irreparaveis aos ecossistemas. Deve ser apoiada a justa luta dos
povos de todos os paises contra a contaminagao.
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PRINCIPIO 7 : Os Estados deverdo tomar todas as medidas
possiveis para impedir a contaminagdo dos mares por substancias
que possam por em perigo a saude do homem, causar danos aos
seres vivos e a vida marinha, limitar as possibilidades de lazer ou
obstar outras utilizagbes legitimas do mar.

PRINCIPIO 8 : O desenvolvimento econémico ou social
€ indispensavel para assegurar ao homem um ambiente de vida
e trabalho favoravel e criar na Terra condi¢gdes adequadas para
melhorar a qualidade de vida.

PRINCIPIO 9 : As deficiéncias do meio originadas pelas
condigdes de subdesenvolvimento e os desastres naturais colocam
gravesproblemas;amelhormaneiradesupera-losé odesenvolvimento
acelerado pela transferéncia de volume consideravel de assisténcia
financeira e tecnoldgica que complemente os esforgos internos dos
paises em desenvolvimento, bem como qualquer outra ajuda que
oportunamente possa se fazer necessaria.

PRINCIPIO 10 : Para os paises em desenvolvimento a
estabilidade dos pregcos e a obtengdo de adequada receita dos
produtos basicos e de matérias-primas sao elementos essenciais
para a organizagao do meio, uma vez que deve levar-se em conta
tanto os fatores econémicos, como os processos ecoldgicos.

PRINCIPIO 11 : As politicas ambientais de todos os
Estados deveriam orientar-se para o aumento do potencial de
crescimento dos paises em desenvolvimento e n&o deveriam
restringir esse potencial, nem obstaculizar a consecugédo de
melhores condi¢des de vida para todos, e os Estados e organizagdes
internacionais deveriam tomar todas as providéncias competentes
comvistas achegaraumacordo, afim de enfrentar as consequéncias
econOmicas que pudessem advir, tanto no plano nacional, quanto
no internacional, da aplicagdo de medidas ambientais.

PRINCIPIO 12 : Dever-se-iam destinar recursos a
conservagdo e a melhoria do meio, levando em conta as
circunstancias e necessidades especiais dos paises em
desenvolvimento e 0 montante de gastos que a inclusdo de medidas
de conservagao do meio possa-lhes acarretar em seus planos de
desenvolvimento, bem com a necessidade de lhes prestar, quando
o salientem, maior assisténcia técnica e financeira de carater
internacional voltada para esse fim.

PRINCIPIO 13 : A fim de lograr uma administragdo mais
racional dos recursos e melhorar assim as condicbes ambientais,
os Estados deveriam adotar um enfoque integrado e coordenado
de planificagdo do seu desenvolvimento, a fim de assegurar-se a
compatibilidade desse processo com a necessidade de proteger e
melhorar o meio humano em beneficio de sua populagao.
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PRINCIPIO 14 : O planejamento racional constitui um
instrumento indispensavel para conciliar as diferencas que possam
surgir entre as exigéncias do desenvolvimento e a necessidade de
proteger e melhorar o meio.

PRINCIPIO 15 : Deve-se aplicar o planejamento tanto na
ocupagéao do solo para fins agricolas, como na urbanizagdo, com
vistas a evitar efeitos prejudiciais sobre o0 meio e a obter o maximo
beneficio social, econdbmico e ambiental para todos. A este respeito
devem ser abandonados os projetos destinados a dominacao
colonialista e racista.

PRINCIPIO 16 : Nas regides onde existe o risco de as altas
taxas de crescimento demografico ou as concentragdes excessivas
da populagao prejudicarem o meio ou o desenvolvimento, ou onde
a baixa densidade populacional possa impedir a melhora do meio
e obstaculizar o desenvolvimento, deveriam ser aplicadas politicas
demograficas que mantivessem o respeito pelos direitos humanos
fundamentais e, ao mesmo tempo, contassem com a aprovagao
dos governos interessados.

PRINCIPIO 17 : Deve ser confiada as instituicdes nacionais
competentes a tarefa de planejar, administrar e controlar a utilizagao
dos recursos ambientais dos Estados, com a finalidade de melhorar
a qualidade do meio.

PRINCIPIO 18 : Como parte da contribuigdo que é licito
esperar da ciéncia e da tecnologia para o desenvolvimento
econdmico e social, devem elas ser utilizadas para descobrir, evitar
e combater os riscos que ameagam o meio, para a solugdo dos
problemas ambientais e para o bem comum da humanidade.

PRINCIPIO 19 : E indispensavel um trabalho de educagéo
em questdes ambientais dirigido, seja as geragdes jovens, seja aos
adultos, o qual dé a devida atengdo aos setores menos privilegiados
da populagao, a fim de favorecer a formagao de uma opiniao publica
bem informada e uma conduta dos individuos, das empresas e das
coletividades, inspiradas no sentido de sua responsabilidade com a
protecado e melhoria do meio, em toda a sua dimensao humana.

PRINCIPIO 20 : Devem ser fomentados em todos os paises,
especialmente nos em desenvolvimento, a pesquisa e 0 progresso
cientifico referentes aos problemas ambientais, tanto nacionais
quanto multinacionais. A esse respeito, o livre intercambio de
informagdes e experiéncias cientificas atualizadas deve ser objeto
de apoio e de assisténcia, a fim de facilitar a solugao dos problemas
ambientais; a tecnologia ambiental deve ser colocada a servigo
dos paises em desenvolvimento, em condicdes tais que favorecga
sua ampla difusdo e sem representar, por outro lado, uma carga
econdmica excessiva para esses paises.
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PRINCIPIO 21 : Consoante a Carta das Nacdes Unidas
e os principios do Direito Internacional, os Estados tém o direito
soberano de explorar os seus recursos de acordo com a sua
politica ambiental e tém a obrigacdo de se assegurarem de que as
atividades levadas a cabo dentro de suas jurisdigdes ou sob o seu
controle n&o prejudiquem o meio de outros Estados ou o de zonas
situadas fora das jurisdicdes nacionais.

PRINCIPIO 22 : Os Estados devem cooperar para o
continuo desenvolvimento do Direito Internacional no que se refere
a responsabilidade e a indenizagdo as vitimas de contaminacao
e de outros danos ambientais por atividades realizadas dentro da
jurisdicao ou sob controle de tais Estados, bem como zonas situadas
fora de suas jurisdi¢oes.

PRINCIPIO 23 : Sem prejuizo dos principios gerais que
possam ser acordados pela comunidade internacional, bem como
dos critérios e niveis minimos a serem definidos a nivel nacional,
sera sempre indispensavel considerar os sistemas de valores
prevalecentes em cada pais e discutir a aplicabilidade de certas
normas que possam ser validas para os paises mais avangados,
porém inadequadas ou de alto custo social para os paises em
desenvolvimento.

PRINCIPIO 24 : Todos os paises, grandes ou pequenos,
devem empenhar-se com espirito de cooperacdo e em pé de
igualdade na solugcdo das questbes internacionais relativas a
protecdo e melhoria do meio. E indispensavel cooperar mediante
acordos multilaterais e bilaterais e por outros meios apropriados, a
fim de evitar, eliminar ou reduzir, e controlar eficazmente os efeitos
prejudiciais que as atividades que se realizem em qualquer esfera
possam acarretar para o meio, levando na devida conta a soberania
e os interesses de todos os Estados.

PRINCIPIO 25 : Os Estados deverdo estar assegurados
de que as organizagbes internacionais realizem um trabalho
coordenado, eficaz e dindmico na conservagdo e melhoria do
meio.

PRINCIPIO 26 : Deve-se livrar o homem e o meio humano
dos efeitos de armas nucleares e dos demais meios de destruicao
maciga. Os Estados devem procurar chegar rapidamente a um
acordo, nos organismos internacionais competentes, sobre a
eliminacao e completa destruicdo das mesmas armas.

(Fonte: DHnet - Rede de Direitos Humanos e Cultura. Sitio na Internet. Acesso em
04.065.2006.)
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Anexo 2 - Plataforma das 21 A¢6es Prioritarias da
Agenda 21 Brasileira

A economia da poupan¢a na sociedade do
conhecimento

Objetivo 1 — Produgéo e consumo sustentaveis contra a cultura do
desperdicio.

Objetivo 2 — Ecoeficiéncia e responsabilidade social das
empresas.

Objetivo 3 — Retomada do planejamento estratégico, infra-estrutura
e integracao regional.

Objetivo 4 — Energia renovavel e a biomassa.

Objetivo 5 — Informagao e conhecimento para o desenvolvimento
sustentavel.

Inclusao social para uma sociedade solidaria

Objetivo 6 — Educacgéo permanente para o trabalho e a vida.
Objetivo 7 — Promover a saude e evitar a doenga, democratizando
o SUS.

Objetivo 8 — Incluséo social e distribuigdo de renda.

Objetivo 9 — Universalizar o saneamento ambiental protegendo o
ambiente e a saude.

Estratégia para a sustentabilidade urbana e rural

Objetivo 10 — Gestdo do espagco urbano e a autoridade
metropolitana.

Objetivo 11 — Desenvolvimento sustentavel do Brasil rural.
Objetivo 12 — Promocgéo da agricultura sustentavel.

Objetivo 13 — Promover a Agenda 21 Local e o desenvolvimento
integrado e sustentavel.

Objetivo 14 — Implantar o transporte de massa e a mobilidade
sustentavel.

Recursos naturais estratégicos: agua, biodiversi-
dade e florestas

Objetivo 15 — Preservar a quantidade e melhorar a qualidade da
agua nas bacias hidrogréficas.
Objetivo 16 — Politica florestal, controle do desmatamento e
corredores de biodiversidade.

92



Governanga e ética para a promogao da
sustentabilidade

Objetivo 17 — Descentralizacdo e o pacto federativo: parcerias,
consorcios e o poder local.

Objetivo 18 — Modernizacdo do Estado: gestdo ambiental e
instrumentos econémicos.

Objetivo 19 — Relagdes internacionais e governanca global para o
desenvolvimento sustentavel.

Objetivo 20 — Cultura civica e novas identidades na sociedade da
comunicagao.

Objetivo 21 — Pedagogia da sustentabilidade: ética e solidariedade.

Fonte: Agenda 21 Brasileira - A¢bes Prioritarias. Ministério do Meio Ambiente, 2004.
Anexo 3 — numeros da pobreza e da fome
As faces da pobreza

Mais de um bilhdo de pessoas no mundo vivem com
menos de um doélar por dia. Outros 2.7 bilhdes lutam para
sobreviver com menos de dois ddlares por dia. A pobreza nos
paises em desenvolvimento, no entanto, vai muito além da pobreza
de renda. Significa ter de caminhar mais de 1,5 quildmetro todos
os dias, apenas para ir buscar agua e lenha; significa sofrer de
doencas que, nos paises ricos, foram erradicadas ha décadas.
Todos os anos, morrem 11 milhées de criangas, a maioria das
quais com menos de cinco anos; e mais de seis milhdes morrem
devido a causas totalmente evitaveis como a malaria, a diarréia e
a pneumonia.

Em alguns paises extremamente pobres, menos de metade
das criangas frequentam o ensino primario e uma percentagem
inferior a 20% passa para o ensino secundario. No mundo inteiro,
114 milhdes de criangas ndo recebem instrucdo sequer ao nivel
basico e 584 milh6es de mulheres sao analfabetas.

Causas e expressoes da pobreza

Saude

* Todos os anos, seis milhdoes de criangas morrem de ma
nutricdo antes de completar cinco anos.

93



* Mais de 50% dos africanos sofrem de doencas relacionadas
a qualidade da agua, como colera e diarréia infantil.

* Todos os dias, o HIV/AIDS mata 6.000 pessoas e infecta
outras 8.200.

» Acada 30 segundos, uma criang¢a africana morre devido a
malaria — o que significa mais de um milhdo de crian¢as mortas por
ano.

* Acadaano, aproximadamente 300 a 500 milhdes de pessoas
sédo infectadas pela malaria. Aproximadamente trés milhdes de
pessoas morrem por causa da doenca.

* Tuberculose (TB) é a principal causa de morte relacionada
com a AIDS e, em algumas partes da Africa, 75% das pessoas
portadoras do virus HIV também tém TB.

Fome

* Mais de 800 milhoes de pessoas vao se deitar todas as
noites com fome; dentre elas, 300 milhées sao criangas.

* Desses 300 milhdes de criangas, apenas 8% séao vitimas de
fome ou de outras condi¢gdes de emergéncia. Mais de 90% sofrem
de ma nutricdo prolongada e de um déficit de micronutrientes.

* A cada 3,6 segundos, mais uma pessoa morre de fome; em
sua grande maioria, criangas com menos de 5 anos.

Agua

* Mais de 2,6 bilhoes de pessoas —mais de 40% da populagéo
mundial — carecem de saneamento basico e mais de um bilhdo
continuam a usar fontes de dgua impropria para o consumo.

* Quatro em cada dez pessoas no mundo carecem de acesso
a uma simples latrina.

+ Cincomilhdes de pessoas, na sua maioria criangas, morrem
todos os anos de doencas relacionadas a qualidade da agua.

Agricultura

«  Em 1969, a Africa era um exportador liquido de alimentos; hoje,
o continente importa um tergo dos cereais de que necessita.

* Mais de 40% dos africanos nado tém capacidade de obter
diariamente os alimentos suficientes.

* A decrescente fertilidade dos solos, a sua degradacéo e a
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pandemia da AIDS levaram a uma diminuicdo da producdo de
alimentos per capita da ordem dos 23%, nos ultimos 25 anos,
apesar de a populagao ter aumentado muito significativamente.

» O agricultor africano paga pelos fertilizantes convencionais
entre trés e seis vezes mais do que o0 seu custo no mercado
mundial.

O efeito devastador da pobreza nas mulheres

+ Mais de 80% dos agricultores da Africa sdo mulheres.

* Mais de 40% das mulheres africanas carecem de acesso ao
ensino basico.

* Se uma menina receber instrugdo durante seis anos ou mais,
a sua utilizagao, quando adulta, dos cuidados pré e pds-natais € a
taxa de sobrevivéncia ao parto aumentam significativamente.

* As maes que possuem instrugcao vacinam os filhos com uma
frequéncia 50% superior a das maes nao-instruidas.

« A AIDS propaga-se com o dobro da rapidez entre as
meninas nao-instruidas, em comparacao com aquelas que tém
alguma escolaridade.

* Os filhos de uma mulher que freqiientou o ensino primario
durante cinco anos apresentam uma taxa de sobrevivéncia 40%
superior aos filhos das mulheres sem qualquer instrugao.

« Uma mulher da Africa sub-saariana tem 1 possibilidade em
16 de morrer durante a gravidez ou o parto. Na América do Norte,
orisco de é 1 em cada 3.700 casos.

« Em cada minuto, uma mulher morre no mundo durante
a gravidez ou o parto. Isto significa que, no total, morrem 1.400
mulheres por dia — isto €, 529.000 por ano — devido a causas
relacionadas com a gravidez.

* Quase metade dos partos, nos paises em desenvolvimento,
nao sao assistidos por um técnico de saude.

(Fonte: Pnud. Millenium Project. Sitio na Internet. Acesso em 23.05.2006.)

Anexo 4 — Unep Statement by Financial Institutions
on the Environment & Sustainable Development

As revised — May 1997.

We members of the financial services industry recognize
that sustainable development depends upon a positive interaction
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between economic and social development, and environmental
protection, to balance the interests of this and future
generations. We further recognize that sustainable development
is the collective responsibility of government, business, and
individuals. We are committed to working cooperatively with
these sectors within the framework of market mechanisms
toward common environmental goals.

. Commitment to Sustainable Development.

1.1 We regard sustainable development as a fundamental aspect
of sound business management.

1.2 Believe that sustainable development can best be achieved by
allowing markets to work within an appropriate framework of
cost-efficient regulations and economic instruments.
Governments in all countries have a leadership role in
establishing and enforcing long-term common environmental
priorities and values.

1.3 We regard the financial services sector as an important
contributor towards sustainable development, in association
with other economic sectors.

1.4 We recognize that sustainable development is a corporate
commitment and an integral part of our pursuit of good
corporate citizenship.

2. Environmental Management and Financial Institutions.

2.1  We support the precautionary approach to environmental
management, which strives to anticipate and prevent potential
environmental degradation.

2.2 We are committed to complying with local, national, and
international environmental regulations applicable to
our operations and business services. We will work towards
integrating environmental considerations into our operations,
asset management, and other business decisions, in all
markets.

2.3 We recognize that identifying and quantifying environmental
risks should be part of the normal process of risk assessment
and management, both in domestic and international
operations. With regard to our customers, we regard
compliance with applicable environmental regulations and
the use of sound environmental practices as important factors
in demonstrating effective corporate management.
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2.4

2.5

2.6

2.7

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

We will endeavor to pursue the best practice in environmental
management, including energy efficiency, recycling and
waste reduction. We will seek to form business relations with
partners, suppliers, and subcontractors who follow similarly
high environmental standards.

We intend to update our practices periodically to incorporate
relevant developments in environmental management. We
encourage the industry to undertake research in these and
related areas.

We recognize the need to conduct internal environmental
reviews on a periodic basis, and to measure our activities
against our environmental goals.

We encourage the financial services sector to develop products
and services which will promote environmental protection.

Public Awareness and Communication.

We recommend that financial institutions develop and publish
a statement of their environmental policy and periodically
report on the steps they have taken to promote integration of
environmental considerations into their operations.

We will share information with customers, as appropriate, so
that they may strengthen their own capacity to reduce
environmental risk and promote sustainable development.
We will foster openness and dialogue relating to environmental
matters with relevant audiences, including shareholders,
employees, customers, governments, and the public.

We ask the United Nations Environment Programme (UNEP)
to assist the industry to further the principles and goals of
this Statement by providing, within its capacity, relevant
information relating to sustainable development.

We will encourage other financial institutions to support this
Statement. We are committed to share with them our
experiences and knowledge in order to extend best
practices.

We will work with UNEP periodically to review the success
inimplementing this Statement and will revise itas appropriate.
We, the undersigned, endorse the principles set forth in the
above statement and will endeavor to ensure that our policies
and business actions promote the consideration of the
environment and sustainable development.

(Fonte: Unep Finance Initiative, 1997.)
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Anexo 5 — Construindo uma Agenda 21 Empresarial

1.

10.

11.
12.

13.

14.
15.

16.

17.

Decisédo estratégica de assumir compromisso com a
responsabilidade socioambiental.

Criacao de uma area organizacional articuladora.

Criacdo de um grupo mobilizador com representantes de
todas as vice-presidéncias.

Definicko de um conceito de responsabilidade
socioambiental.

Declaracgao de principios de responsabilidade
socioambiental.

Definicao de direcionadores estratégicos das agdes de RSA.
Diagnéstico da postura de responsabilidade socioambiental
no BB.

Realizagéo do IV Férum de Gestao de Pessoas e RSA.
Construcdo de plano de responsabilidade socioambiental
— embrido da Agenda 21.

Formulagao de modelo de gestao socioambiental.

a. Definicdo de papéis relacionados a RSA.

b. Definigdo do processo deliberativo e consultivo em
comités, comissdes e Conselho Diretor.

c. Definicdo de instancias consultivas com publicos de
relacionamento.

d. Criacdo de mecanismos de acompanhamento e
de avaliagdo do processo de internalizagdo da cultura de
responsabilidade socioambiental no Banco do Brasil (painel
socioambiental).

Inclusao dos principios de RSA nas Politicas Gerais do BB.
Incorporagdo nos painéis de acompanhamento estratégico e
operacional do BB da perspectiva “sociedade”.

Formulacdao dos eixos estratégicos e pragmaticos da
Agenda 21.

Criacao do Painel do Desenvolvimento Sustentavel.
Realizacédo da | Oficina de Responsabilidade Socioambiental
do BB.

Definicdo dos indicadores do Painel do Desenvolvimernto
Sustentavel.

Atualizagao da Agenda 21 do BB para o biénio 2006-2007

a. Definicdo de macroagdes pela | Oficina de RSA
(Executivos do BB — junho de 2005).

b. Reunido preparatéria com o Grupo RSA para orientar o
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processo de consulta as Unidades Estratégicas (Dires —
agosto de 2005).

c. Encontros com os colegiados das Unidades Estratégicas
(Dires - setembro a novembro de 2005).

d. Consulta as Unidades Estratégicas para detalhamento
da Agenda 21 e definicdo dos indicadores do Painel
de Desenvolvimento Sustentavel (Grupo RSA — outubro e
novembro de 2005).

e. Oficina com o Grupo RSA para consolidagdo dos insumos
obtidos nas consultas (Dires — novembro de 2005).

f. Aprovagdo das propostas apresentadas. (Comités das
areas estratégicas — novembro de 2005).

g. Formatacdo da Agenda 21 revista e do Painel do
Desenvolvimento Sustentavel (Dires e Direo — dezembro
de 2005).

h. Encaminhamento de nota administrativa para aprovacgéao
do Conselho Diretor do BB (Dires e Direo — dezembro
de 2005).

Legenda:

Dires — Diretoria Relagdes com Funcionarios e Responsabilidade Socioambiental
Direo — Diretoria Estratégia e Organizagéo

(Fonte: Banco do Brasil - Diretoria de Relagdes com Funcionarios e Responsabilidade

Socioambiental - Dires).

Anexo 6 — Recomendagoes do GT-Protocolo Verde
as Instituicoes Financeiras Oficiais

1. Explicitar seu compromisso com a variavel ambiental, por
intermédio de uma Carta de Principios, que serviria tanto como
guia interno para suas operagdes, como de estimulo aos clientes,
sobre a relevancia do meio ambiente na elaboragédo e gestao de
projetos. Esta atitude tem sido tomada por varios bancos publicos e
privados em todo o mundo, ao aderirem a Declaragao Internacional
dos Bancos para o Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel,
patrocinada pelo Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA).

2. Constituir unidades ou grupos de técnicos que se dediquem
especialmente para identificar a relagdo entre meio ambiente e as
atividades econbémicas, atuando internamente para a promogéao
e a coordenagao de atividades estratégicas quanto ao tema e
participando de atividades externas com outras instituicbes. Tal
providéncia é necessaria para a plena incorporagdo da variavel
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ambiental nas estruturas das instituicdes financeiras federais e
para executar os compromissos firmados pela diretoria na Carta
de Principios. As instituicdes financeiras poderao buscar apoio para
o treinamento dessas unidades junto a fontes internacionais ou
nacionais privadas.

3. Promover a difusdo de conhecimentos sobre 0 meio ambiente
para os empregados, por intermédio de treinamento, intercambio
de experiéncias, elaboracédo e analise de projetos ambientais etc.
Seria também desejavel a utilizacdo da rede de agéncias para
complementar iniciativas de educagéo ambiental.

4. Adotar sistemas internos de classificagdo de projetos
que levem em conta o impacto sobre 0 meio ambiente e suas
implicagbes em termos de risco de crédito. Este procedimento
facilitara a andlise dos projetos nas diversas areas operacionais
dos bancos e permitira priorizar propostas que utilizarem técnicas e
procedimentos ambientalmente sustentaveis.

5. Identificar mecanismos de diferenciagdo nas operagdes de
financiamento, em termos de prazos e taxas de juros, com base
na mensuragdo dos custos decorrentes de passivos e riscos
ambientais.

6. Promover a criagdo de linhas de financiamento para as
atividades de reciclagem, recuperagéo de residuos e recuperagao
das areas de disposicao.

(Fonte: Jornal do Meio Ambiente, 2006.)

Anexo 7-Cartade Principios parao Desenvolvimento
Sustentavel (Protocolo Verde)

Os bancos abaixo assinados reconhecem que podem
cumprir um papel indispensavel na busca de um desenvolvimento
sustentavel que pressuponha uma continua melhoria no bem-
estar da sociedade e na qualidade do meio ambiente. Para tanto,
propdem-se a empreender politicas e praticas bancarias que estejam
sempre e cada vez mais em harmonia com o objetivo de promover
um desenvolvimento que ndo comprometa as necessidades das
geracgdes futuras.

Principios Gerais do Desenvolvimento Sustentavel:

1. A protecdo ambiental € um dever de todos que desejam
melhorar a qualidade de vida no planeta e extrapola qualquer
tentativa de enquadramento espacgo-temporal.

2. Um setor financeiro dindmico e versatil € fundamental para o
desenvolvimento sustentavel.

3. O setor bancario deve privilegiar de forma crescente o
financiamento de projetos que nao sejam agressivos ao meio
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ambiente ou que apresentem caracteristicas de
sustentabilidade.

4, Os riscos ambientais devem ser considerados nas analises e
nas condi¢des de financiamento.

5.  Agestdo ambiental requer a adogao de praticas que antecipem
e previnam degradacgdes do meio ambiente.

6. A participacao dos clientes é imprescindivel na condugéo da
politica ambiental dos bancos.

7. As leis e regulamentacbes ambientais devem ser aplicadas e
exigidas, cabendo aos bancos participar da sua divulgacao.

8.  Aexecugao da politica ambiental nos bancos requer a criagcéo
e treinamento de equipes especificas dentro dos seus
quadros.

9. Aceliminagao de desperdicios, a eficiéncia energética e o uso
de materiais reciclados sdo praticas que devem ser
estimuladas em todos os niveis operacionais.

10. Os principios aqui assumidos devem constituir compromisso
de todas as instituigcdes financeiras.

Assinam,

Banco do Brasil S.A.

Caixa Econémica Federal

Banco do Nordeste do Brasil S. A.

Banco da Amazénia S.A.

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social

(Fonte: Jornal do Meio Ambiente, 2006.)

Anexo 8 — Grandes numeros do BB no Fome Zero -
Consolidado 2003/2006

Nestes quatro anos as agbes do BB no Fome Zero ja
beneficiaram mais de 3 milhdes de pessoas em mais de 2.500
municipios brasileiros.

A principal contribuicdo do Banco para o Fome Zero, a
estratégia de Desenvolvimento Regional Sustentavel — DRS,
ja beneficiou 230.939 familias em todas as regides brasileiras,
envolvendo recursos na ordem de R$ 867 milhées.

Os grandes numeros, nesse periodo, incluem ainda:

* 128.574jovens e adultos alfabetizados pelo Programa BBEducar.
Em 2006 foram alfabetizadas 53.405 pessoas.

« R$ 6.705.852,48 investidos em acbes de geracdo de
emprego e renda, provenientes de percentual do Fundo BB DI
Basico e do Seguro Vida Mulher. Em 2006 foram repassados
R$ 1.379.600,74.
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« R$ 554.11591 repassados ao Fundo de Combate e
Erradicagdo da Pobreza, ao Programa QuerolLer e ao Programa
Arca das Letras, referentes a 20% das bilheterias dos Centros
Culturais Banco do Brasil. Em 2006 foram repassados
R$ 163.167,62 para a criacdo de bibliotecas publicas — Arca das
Letras.

* 4.955 toneladas de alimentos arrecadados nos eventos de
marketing esportivo, cultural e outros. Em 2006 foram arrecadadas
145 toneladas, registradas no Gerenciador de Recursos Sociais.

» 30.724 empregos temporarios gerados nos eventos de marketing
esportivo e cultural. Sé em 2006, foram 5.507.

» 3.082 pessoas capacitadas em educagado cidada pela Oficina
Pao e Beleza — 1.572 pessoas da comunidade e 1.510 funcionarios
do Banco. Em 2006 foram 673: 218 pessoas da comunidade e 455
funcionarios do BB.

» 157.866 beneficiarios diretos apoiados nas cadeias produtivas
(caprinocultura, piscicultura, cajucultura, caprinocultura, apicultura,
reciclaveis, artesanato e outras). Em 2006 foram beneficiadas
91.654 pessoas.

* 11 incubadoras de cooperativas apoiadas pela Fundag¢do Banco
do Brasil no Programa Nacional de Incubadoras de Cooperativas
Populares — PRONINC, que beneficiaram 3.552 pessoas. Em 2006,
4 incubadoras foram implantadas, beneficiando 400 pessoas.

* 97.245 agricultores familiares beneficiados pelas linhas
de crédito PRONAF “B” e PRONAF “semi-arido”, totalizando
R$ 112.544.364,00. Em 2006 foram beneficiados 41.766 agricultores
familiares, envolvendo R$ 56.371.589,00.

* 1.744 pontos de inclusao digital, implantados pelo Programa de
Inclusédo Digital do BB e pelo Programa Estacao Digital da Fundacéo
Banco do Brasil. Em 2006 foram implantados 49 telecentros e 20
estagdes digitais.

* 1.921 empregos gerados com o Projeto Sustentavel da Costa
do Sauipe — Projeto Berimbau. Em 2006, 331 pessoas foram
beneficiadas.

* 53.000 criangas e adolescentes atendidos, anualmente, pelo
Programa AABB Comunidade.
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» 38.424 funcionarios participaram dos cursos de Capacitagcao do
Voluntariado BB. Em 2006, 11.262 funcionarios foram capacitados.

* 14.500 adolescentes atendidos pelo Programa Adolescente
Trabalhador. Em 2006, 4.817 jovens prestaram servigo nas
dependéncias do Banco.

* 385 pessoas atendidas pelas escolinhas de informatica
e telemarketing desenvolvidas no ambito das Oficinas
Profissionalizantes da G.R.E.S. da Mangueira, sendo 160 pessoas
atendidas na escolinha de informatica e 225 pessoas na escolinha
de telemarketing. Em 2006, 100 pessoas foram atendidas.

* 400 pessoas alfabetizadas e 725 incluidas digital e socialmente
por meio do Projeto Luz das Letras, desenvolvido na comunidade
Bosque Mont Serrat (RJ), em 2006.

* 10.192 agricultores beneficiados e 2.193 capacitados em
iniciativas voltadas para a economia popular e solidaria (2006).

» 3.087 malotes disponibilizados a cooperativas de reciclagem,
viabilizando a produgdo de bolsas e mochilas, além da
comercializagdo no mercado interno e externo (2006).

» 5.140 pontos de atendimento do Banco Popular do Brasil criados
em 2006, possibilitando a abertura de conta corrente simplificada
para a populacdo de baixa renda, moradores da periferia de
grandes centros e de regides desassistidas por bancos, além de
microempresarios da economia informal.

» 58.287 micro e pequenas empresas beneficiadas, em 2006, pelo
Programa de Geragéo de Emprego e Renda — PROGER.

* 6.000 empresas beneficiadas por meio de 120 Arranjos
Produtivos Locais — APLs, voltados para a geragéo de trabalho e
renda (2006).

» 35.000 cooperados beneficiados por meio de cooperativas de
crédito popular — 40 convénios formalizados sé em 2006.

* 12.680 beneficiarios e 320 trabalhadores capacitados por meio
do Projeto Urucuia, viabilizando a producao apicola, fruticultura do
cerrado, artesanato e turismo, nas comunidades da regiao do Vale
do Rio Urucuia e Parque Grande Sertdo (MG) — 2006.
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» 2.587 beneficiarios apoiados mediante parcerias com instituicbes
publicas e privadas da sociedade civil voltadas para o resgate da
cidadania de populagdes de antigos quilombos (2006).

* 2.989 beneficiarios e 590 agricultores familiares capacitados
nos modelos sustentaveis de agricultura, respeitando padrbes
ecologicos, econdmicos e sociais, em 2006.

* 182 empregos gerados, em 2006, na comunidade de Pirai (RJ),
inclusive para pessoas com deficiéncia.

» 208.566 estudantes de escolas primarias e secundarias
beneficiados, em 2006, pelo acesso as exposi¢des do Circuito
Cultural e a programacao cultural oferecida pelos Centros Culturais
do BB.

* 15.406 beneficiarios do Projeto Hortas Comunitarias.

» 25.439 agricultores apoiados por meio de ag¢des de incentivo a
comercializagdo da producéao oriunda da agricultura familiar e dos
assentamentos da reforma agraria (2003 e 2004).

» 210 familias de seringueiros extrativistas e pequenos produtores
de borracha, habitantes da regido amazénica, beneficiadas pela
reaplicagédo de tecnologias sociais na cadeia produtiva da borracha
— Projeto TECBOR (2004).

* 415 diagnosticos elaborados pelo Agente de Transformacgao
Rural-ATR —Fase 2, com 118 relatérios-diagndsticos que envolvem,
como base econdmica ou potencialidade, a ovinocaprinocultura e
apicultura em 112 municipios em 12 estados do Norte e Nordeste
(2003 e 2004).

» 20.502 cisternas construidas nas regides do semi-arido, em
parceria com a Febraban.
(Fonte: Banco do Brasil - Diretoria de Relagdes com Funcionarios e Responsabilidade

Socioambiental - Dires).

104



1%

Desenvolvido em parceria com
o Ministério do Meio Ambiente

Responsabilidade

Socioambiental
Essa é a nossa pratica



Ministério do B : Todo g
Meio Ambiente Vi iiiioreenat.  SELU



